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 الائتمان بطاقات .١

  تع��فاتال ١٫١

  . بد�لة  أو   مجددة  أو   جد�دة أو   إضاف�ة  أو   تكم�ل�ة  أو  أساس�ة بطاقات  وتتضمن البطاقة  لحامل  للتم��ل  �سه�ل  من  صادرة ائتمان  بطاقة  بها   ُ�قصد "  البطاقة" ١٫١٫١
تح  الذي  الائتمان  بطاقة  حساب  به  ُ�قصد "  البطاقة  حساب" ١٫١٫٢

ُ
ي   والخصومات  الاعتمادات  جميع  إدخال  بغرض  للتم��ل  �سه�ل  بواسطة  ف  يتكبدها   أو   يتلقاها   اليت

 . الاتفاق�ة هذە بموجب  وجد، إن الإضاف�ة، البطاقة وحامل الأساس�ة البطاقة حامل
اء  تاجر   أي  أو   للتم��ل  �سه�ل  تفرضه  الذي  المبلغ  به  ُ�قصد "  البطاقة   معاملة" ١٫١٫٣ ي   بما (  الحجز   أو   المزا�ا   أو   الخدمات  أو   السلع  ل�ش

لا  المثال  سب�ل  ع�  ذلك  �ف
ان  البطاقة  حامل  أجراە  حجز   أي  الح�  ها   أو   الفنادق  أو   الأخرى  النقل  وسائل  أو   الس�ارات  أو   الحد�د�ة  السكك  أو   السفن  أو   للط�ي أو   الإقامة  أما�ن  من  غ�ي

ها   أو   الإعاشة ي   أو /    و )  لا  أم  البطاقة  حامل  قبل  من  استُخدمت  سواء  الاستئجار،  أو   الإ�جار   أو   النقل  وسائل  من  غ�ي
استخدام  ط��ق  عن  النقد�ة  السح��ات  تل�ت

ي   بما   أخرى  ط��قة  بأي  أو   الشخ�ي   التع��ف  رقم  أو   البطاقة  أرقام  أو   البطاقة
�د   الح�   لا   المثال  سب�ل  ع�  ذلك  �ف  الحجوزات  أو   الهاتف�ة  التعل�مات  أو   ال�ب

ي  أو  بها  الم�ح   . آخر  نموذج  أو  إ�صال أو  نقدي  سحب أو  مب�عات إ�صال ع� يوقع البطاقة حامل  كان  إذا  عما  النظر  بغض البطاقة، حامل أجراها  اليت
بطاقة  له   تصدر   الذي  الفرد   به  ُ�قصد   مشابه  مرجع  أي  أو /    و "  بك  الخاص"  أو /    و "  أنت"  أو /    و "  العم�ل"  أو /    و "  البطاقة  عضو "  أو /    و "  البطاقة  حامل" ١٫١٫٤

 . إضاف�ة  بطاقة)  حام�ي (  حامل وأي الأساس�ة البطاقة حامل و�شمل للتم��ل �سه�ل ط��ق عن الفرد  ذلك اسم تحمل
 البطاقة   حامل  قبل  من  بها   م�ح  ط��قة  بأي  أو   الشخ�ي   التع��ف  رقم  أو   البطاقة  رقم  أو   البطاقة  باستخدام  سُحب  مبلغ  أي  به  ُ�قصد "  النقدي  السحب" ١٫١٫٥

ا   سواء أخرى مال�ة مؤسسة أو  بنك أي أو  للتم��ل �سه�ل من  . البطاقة بحساب يتعلق ف�ما  الدفع أشكال من آخر  شكل  بأي  أو  نقد�
ي   الثابتة  المعاملة  رسوم  بها   ُ�قصد "  النقدي  السحب   رسوم" ١٫١٫٦ ي   البطاقة  حساب  ع�  للتم��ل  �سه�ل  �فرضها   اليت

�سحب  البطاقة  حامل  فيها   �قوم  مرة  كل  �ف
ي   عل�ه المنصوص النحو  ع� نقدي

 . لآخر  وقت من للتم��ل �سه�ل قبل من عل�ه المنصوص النحو  ع�  أو  والم�وفات الرسوم جدول �ف
ذلك  غ�ي   أو   الشخ�ي   التع��ف  رقم  أو   البطاقة  رقم  أو   البطاقة  استخدام  عن  الناشئة   البطاقة  حامل  قبل  من  الدفع  المستحقة   المبالغ  بها   ُ�قصد "  الرسوم " ١٫١٫٧

ي   المفصل النحو  ع� والتكال�ف الرسوم جميع الح�  لا  المثال سب�ل ع� و�شمل  الاتفاق�ة هذە بموجب
الفعل�ة والتكال�ف والم�وفات  الرسوم جدول �ف

ي  تتم مدفوعات  أي أو   البد�لة الفرصة تكلفة أو  تم��ل  تكلفة أي  باستثناء( المتكبدة،
ي  والمدفوعات،) ال��ــح طب�عة  �ف   . البطاقة حساب من ستُخصم واليت

ي   مضمن  آمن  دقيق  معالج  به  ُ�قصد "  الرقاقة" ١٫١٫٨
ة  تُقدم  شاملة  دفع  لخدمة  البطاقة  �ف �  استخدام  وخ�ارات  متقدمة  تحقق  آل�ة  تتيح)  البطاقات(  البطاقة  ع�  كم�ي

 . البطاقة) حام�ي (  لحامل ملائمة
 الأساس�ة  البطاقة  حامل إخطار  و�تم البطاقة لحساب للتم��ل �سه�ل قبل من به  المسم�ح الإجما�ي  المدين لرص�د   الأق� الحد  به ُ�قصد '' الائتمان حد " ١٫١٫٩

 . ذلك غ�ي  أو  الراتب ش�ك �سه�لات أو   الرص�د، تح��ل �سه�ل أو  بطاقة، معاملة أي من سواء لآخر، وقت من
ي   الخدمات  أو /    و   السلع  تقدم  أخرى  مؤسسة  أو   شخص  أو   اعتباري  ك�ان  أي  به  ُ�قصد "  التاجر " ١٫١٫١٠   الحجز   أو   للدفع  كط��قة  البطاقة  أرقام  أو   البطاقة  تقبل  واليت

 . البطاقة حامل قبل من
ي  للحد   تجاوز   مبلغ  لأي  بالإضافة  اع�  ايهما   ر�ال  ١٠٠  أو    المستحق  المستخدم  المبلغ  من٪)   ٥(  بالمائة  خمسة  هو "  المستحق   للسداد   الأدىن   الحد " ١٫١٫١١

الائتمانئ
ي  السن��ة الرسوم باستثناء( عليها  الاتفاق تم م��  دفع خطة أي و 

ي   التأخ�ي  ورسوم استحقاقها  حال  �ف
 ) السداد �ف

 . الم�لادي التق��م حسب الشهر  به  ُ�قصد " الشهر" ١٫١٫١٢
ي  بما ( المدين الرص�د  إجما�ي   به ُ�قصد " المستحق  الجد�د  الرص�د " ١٫١٫١٣

إ� الدفع المستحق البطاقة حساب ع� المستحقة) والرسوم البطاقة معاملات ذلك �ف
ا  للتم��ل �سه�ل ي  للتم��ل  �سه�ل لسجلات وفق�

 . الحساب كشف  إصدار  تار�ــــخ �ف
ي   المحدد   التار�ــــخ  به  ُ�قصد "  السداد  استحقاق  تار�ــــخ" ١٫١٫١٤

 الأدىن   الحد   أو   منه  جزء  أي  أو   المستحق  الجد�د   الرص�د   دفع  بحلوله  سيتم  الذي  الحساب  كشف  �ف
 . للتم��ل �سه�ل إ� المستحق للدفع

ن   البطاقة  لحامل  الصادر   الشخ�ي   التع��ف  رقم  البطاقة   بحامل  يتعلق  ف�ما   به  ُ�قصد "  الشخ�ي   التع��ف  رقم" ١٫١٫١٥ ي   البطاقة  استخدام  لتمكني
 ال�اف  أجهزة  �ف

ي  أو  الآ�ي 
 . بيع نقطة أي �ف

،  الطلب  مقدم  هو   الذي  الشخص  به  ُ�قصد "  الأساس�ة  البطاقة  حامل" ١٫١٫١٦ صدرت  والذي  الأسا�ي
�
تح  والذي  له  البطاقة  أ

ُ
بواسطة مرة  لأول  له  البطاقة  حساب  ف

 . للتم��ل �سه�ل
 . لآخر  وقت من المعدلة بص�غته للاتفاق�ة المصاحب  والمصار�ف الرسوم جدول به  ُ�قصد " والمصار�ف الرسوم جدول" ١٫١٫١٧
ع�ة  اللجنة" ١٫١٫١٨ ع�ة اللجنة به  ُ�قصد " ال�ش  . للتم��ل بتسه�ل  الخاص ال�ش
ة  الرسائل" ١٫١٫١٩ ة  الرسائل  خدمة  بها   ُ�قصد "  القص�ي �د   أو   المحمول  الهاتف  ع�ب   المرسلة  القص�ي ي   ال�ب

وني ون�ة  اتصال  وس�لة  أي  أو   الفا�س  أو   الإل��ت  قابلة  أخرى  إل��ت
 . الإثبات لأغراض للتسج�ل



Shari’a certificate Ref#: TAL-1717-08-02-10-20-01-#11 

2 | P a g e

 المستحق  الجد�د   الرص�د   تفاص�ل  يوضح  والذي الرئ�س�ة  البطاقة  حامل  إ�  يُرسل   الذي  الآخر   الدوري  الب�ان  أو   الشهري  الب�ان  به  ُ�قصد "  الحساب  كشف" ١٫١٫٢٠
 . للتم��ل �سه�ل إ� الدفع والمستحق الإضاف�ة البطاقة وحامل الأساس�ة البطاقة حامل تكبدە الذي

ي "  الإضاف�ة  البطاقة" ١٫١٫٢١ ي   البطاقة  تعين ُ�قصد"  المكملة" /  الإضاف�ة  البطاقة" وأ�ضا   الأسا�ي   البطاقة  حامل  طلب  ع�  بناءً   الإضاف�ة  البطاقة  لحامل  تصدر  اليت
ي  البطاقة بها  ي  الحد  ضمن آخر  لشخص أو  الأساس�ة البطاقة لحامل الأساس�ة البطاقة إ�  بالإضافة إصدارها  يتم اليت

 . الأساس�ة البطاقة لحامل الائتمانئ
صدرت الذي الشخص به  ُ�قصد " الإضاف�ة  البطاقة حامل" ١٫١٫٢٢

�
. إضاف�ة بطاقة له أ

ا  /نقاط البيع " ١٫١٫٢٣  . البطاقة معاملات إجراء خلالها  من �مكن بيع نقطة محطة أو  آ�ي  �اف جهاز  أي به ُ�قصد " ء ال�ش
ي " السعود�ة" ١٫١٫٢٤  . السعود�ة الع���ة الممل�ة تعين
وعة العملة بها  ُ�قصد "  س. ر " أو " السعودي ال��ال" ١٫١٫٢٥ ي  الم�ش

 . السعود�ة الع���ة الممل�ة �ف
ي  المستخدمة ال�لمات  ١٫١٫٢٦

ي  وال�لمات المؤنث، �شمل المذكر  ع� للدلالة الاتفاق�ة  هذە �ف  صحيح والعكس  الجمع العدد  �شمل المفرد  العدد  ع� تدل اليت
ي  ال�لمات ١٫١٫٢٧ ا  �شمل أن  �جب شخص إ� �ش�ي  اليت

�
ا  مال� ا  أو  منفرد� كة أو  فرد� ا�ة  �ش كة أو  �ش  . الإطلاق ع� آخر  اعتباري أو  طب��ي   شخص أي أو  مؤسسة أو  �ش

ي  أجزاء، عدة من الاتفاق�ة هذە تتكون ١٫١٫٢٨  . الاتفاق�ة �شكل واليت

 البطاقة ١٫٢

�د  البطاقة تُرسل قد  أو  للتم��ل �سه�ل من البطاقة استلام للعم�ل �جوز  ١٫٢٫١ �د  أو  بال�ب  . العم�ل عنوان إ� ال��ــــع بال�ب
 . رقم�ة ائتمان بطاقة استلام للعم�ل �جوز  للتم��ل،  �سه�ل من الموافقة ع� بناءً  ١٫٢٫٢
 . مفعلة غ�ي   ائتمان بطاقة للتم��ل �سه�ل من العم�ل يتل�ت  ١٫٢٫٣
 للتم��ل  �سه�ل  تطبيق   أو   للتم��ل  �سه�ل  موقع  استخدام  أو   البطاقة  لتفع�ل  المحدد   الرقم   ع�  للتم��ل  بتسه�ل  بالاتصال  العم�ل  �قوم  البطاقة،  استلام  عند  ١٫٢٫٤

 �سه�ل  مع  للعم�ل  الهاتف�ة  المكالمة  تعت�ب .  للتم��ل  �سه�ل  تتطلبها   قد   أخرى  ��ة   معلومات  وأي  بطاقته  رقم  و�بلاغ  بتحد�د   العم�ل  و�قوم.  البطاقة  لتفع�ل
  دل��ً  �شكل أن و�جب التسل�م ع� دل��ً  للتم��ل

�
  ملزما

�
 الاتفاق�ة  لهذە وقبوله للبطاقة العم�ل استلام ع� وقاطعا

 . الفور  ع� البطاقة ع� التوقيع العم�ل �قوم البطاقة، استلام عند  ١٫٢٫٥
ي  ١٫٢٫٦

ي   عم�لال  رغبة  عدم  حالة  �ف
ام  �ف � وط    بهذە  الال�ت ن   ،والأحكام  ال�ش ي   تفص�لا   جاء  ما   تطبيق  العم�ل  ع�  يتعني

ي   المذكور "  الإنهاء"  بند   �ف
وط  هذە  بنود   �ف ال�ش

.والأحكام
ي   البطاقة  ستكون ١٫٢٫٧

ا   الأوقات  جميع  �ف
�
كة  مل� ا   للتم��ل  �سه�ل  إ�  �سل�مها   و�جب  للتم��ل  �سه�ل  ل�ش   المعتمد   وك�لها   أو   للتم��ل  �سه�ل  من  طلب  ع�  بناءً   فور�

ي   بالحق  للتم��ل  �سه�ل  وتحتفظ.  الأصول  حسب
ا   البطاقة  سحب  �ف ا (  بدونه  أو   مسبق  ب�خطار   البطاقة  إنهاء  أو /    و   المطلق  لتقديرها   وفق�  لتقديرها   وفق�

ي ) المطلق
 . مناسبة تراها  ظروف أي و�ف

ة  ع� البطاقة  تحتوي ١٫٢٫٨ � �ط  إ�  بالإضافة  مدمجة   رقاقة  م�ي ي   فقط  مقبولة  آمنة  دفع  آل�ة  �ي   الرقاقة.  المغناط��ي   ال�ش
الرقاقة  استخدام  و�مكن.  معينة  بلدان �ف

ي 
 . البطاقة وحامل البطاقة توقيع باستخدام المحطات �ف

ا  وستُستخدم للتح��ل قابلة غ�ي  البطاقة ١٫٢٫٩  . كان  غرض لأي كضمان  بالبطاقة التعهد  البطاقة لحامل �جوز  ولا . البطاقة حامل قبل من ح���
ي   البطاقة  حامل  يتأ�د  ١٫٢٫١٠

ي   محفوظة  البطاقة  أن  من  الأوقات  جميع  �ف
 الأشكال  من  شكل  بأي  و   الظروف  من  ظرف  أي  تحت  البطاقة  حامل  �سمح  ولا .  آمن  مكان  �ف

 . آخر  فرد  أي قبل من الشخ�ي  التع��ف رقم أو /  و  البطاقة باستخدام

 البطاقة استخدام ١٫٣

ي  البطاقة استخدام �مكن ١٫٣٫١
 . البطاقة ع� المذكور  الصلاح�ة انتهاء تار�ــــخ وحىت  الائتمان حد   ضمن البطاقة معاملات �ف

ي   البطاقة  استخدام  �مكن  حيثما  ١٫٣٫٢
 معالجتها   تمت  سواء  المعاملات  جميع  عن  مسؤو�ً   البطاقة  حامل  �كون  النقدي،  السحب  لعمل�ات  الآ�ي   ال�اف  أجهزة  �ف

 حساب   من  سحب  عمل�ة  أي  مبلغ  بخصم  للتم��ل  �سه�ل  بموجبه  البطاقة  حامل و�فوض.  الضمن�ة  أو   ال��حة  سلطته  خلال  من  أو   البطاقة  حامل  بمعرفة
ا   البطاقة باعتبارە   بالمعاملة  الخاص  للتم��ل  �سه�ل  سجل  البطاقة  حامل  �قبل  واضح،  خطأ   وجود   مراعاة  مع.  للتم��ل  بتسه�ل  الخاص  المعاملة  لسجل  وفق�

ا  ا  نهائ��  . الأغراض لجميع وملزم�
ي   لاستخدامه  البطاقة  لحامل  شخ�ي   تع��ف  رقم  إصدار   للتم��ل  لتسه�ل  �جوز  ١٫٣٫٣

ي   أو   آ�ي   �اف  ما�ينة  أي  �ف
ي   البيع  نقاط  �ف حامل   و�وافق.  البطاقة  تقبل  اليت

�د  الشخ�ي  التع��ف رقم إرسال �مكن) أ: (��ي  ما  ع� البطاقة ن  للعم�ل �جوز ) ب( مسؤوليته؛ ع� البطاقة حامل إ� بال�ب  ع� الشخ�ي  التع��ف رقم تعيني
ن   للعم�ل  �جوز )  ج(  ؛  للهاتف  �سه�ل  تطبيق  او   للتم��ل  �سه�ل  موقع لا) د(  للتم��ل؛  �سه�ل  اتصال  بمركز   الاتصال  ط��ق  عن  الشخ�ي   التع��ف  رقم  تعيني
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 قبل  من  الشخ�ي   التع��ف  رقم  ا�تشاف  لمنع  الممكنة  العنا�ة  كل  يبذل  أن  و�جب  شخص  لأي  الشخ�ي   التع��ف  رقم   عن  ال�شف  البطاقة  لحامل  �جوز 
   شخص؛ أي

ي   البطاقة  معاملات  جميع  عن  للتم��ل  �سه�ل  تجاە  ال�املة  المسؤول�ة   البطاقة  حامل  يتحمل)  ه(  بعلم  سواء  الشخ�ي   التع��ف  رقم  باستخدام  تتم  اليت
 . علمه بدون أو  البطاقة حامل

 هذە إصدار  إعادة تقديرها، حسب للتم��ل، لتسه�ل �جوز  إضاف�ة، بطاقات طلب أو  استبدال أو  تجد�د  طلب أو /  و  بطاقته أتلف أو  البطاقة حامل فقد  إذا  ١٫٣٫٤
 ). البطاقات( البطاقة

ي  ن�ة  بحسن  بالت�ف البطاقة حامل يتعهد  ١٫٣٫٥
 . للتم��ل و�سه�ل البطاقة مع التعاملات بجميع  يتعلق ف�ما  الأوقات جميع  �ف

ي   الحد   استنفاد   عدم  من  الرغم  ع� ١٫٣٫٦
ي   للتم��ل،  لتسه�ل  �حق  البطاقة،  لحامل  الائتمانئ

تجاە   مسؤول�ة  ودون  سبب  أي  إبداء  ودون   إخطار   ودون  وقت  أي  �ف
ي  البطاقة حامل حق  وتقي�د  سحب البطاقة، حامل

 . بالبطاقة  معاملة بأي الإذن رفض أو  البطاقة استخدام �ف
ا   المعاملة  هذە  وستخضع.  للتم��ل  �سه�ل   تحددە  الذي  ال�ف  �سعر   بطاقتك   عملة  إ�  بطاقتك  عملة  غ�ي   بعملة  �شأت  بطاقة  معاملة  أي  ستُحول ١٫٣٫٧  أ�ض�

ي  والمذكور  للتم��ل �سه�ل تحددە الذي النحو  ع� العملة تح��ل لرسوم
 . البطاقات رسوم جدول �ف

،  غ�ي   غرض  لأي   البطاقة  استخدام  عدم  �جب  ١٫٣٫٨ ي
ي   بما   قانوني

اء  ذلك   �ف �عة  بموجب  المحظورة  الخدمات،  أو   السلع  �ش ن   أي  أو   ال�ش  أينما   بها   معمول   قوانني
 . البطاقة استُخدمت

ا  للتم��ل �سه�ل ع� �جب  أعلاە، البند  إ� بالإضافة ١٫٣٫٩ اء البطاقة استخدام تقي�د  أ�ض� ي  والخدمات السلع ل�ش
ع�ة غ�ي  المنافذ  �ف  . ال�ش

 البطاقة حامل  مسؤول�ات ١٫٤

سل  البطاقة،  و�صدار   البطاقة  طلب  قبول  عند  ١٫٤٫١ �د   ط��ق  عن  للتم��ل  �سه�ل  خلال  من  الأو�ي   ال�شف  من  و�سخة  البطاقة  س�تُ  ط��ق  عن  أو   المسجل  ال�ب
�د  �دي العنوان  إ�  ال�ب ا  البطاقة حامل يوقع البطاقة،  استلام وعند . الطلب مقدم  مسؤول�ة ع�  الطلب لمقدم ال�ب  ظهر  ع�  الموجود  التوقيع مكان  ع� فور�

ا  �مكن البطاقة، ض  أ�ض� ي  الصلة ذات المستند  تضمني
ي "  الوثائق قائمة" �ف

ي  العم�ل دخول �سج�ل قسم �ف
ي  �سه�ل موقع �ف

وني  . �سه�ل تطبيق أو  الإل��ت
نت  ع�ب   للتم��ل  �سه�ل  خدمات  خلال  من  أو   للتم��ل،  �سه�ل  اتصال  بمركز   الاتصال  خلال  من  بطاقته  تفع�ل  البطاقة  حامل  من  ُ�طلب ١٫٤٫٢  أي  و�عت�ب .  الإن�ت

وط ع� البطاقة حامل موافقة بمثابة الخدمات/  للبطاقة استخدام  . بها  الخاصة ال�املة والأحكام ال�ش
ة البطاقة تُفعل لم إذا  البطاقة إلغاء للتم��ل لتسه�ل �جوز  أنه  ع� البطاقة حامل يوافق ١٫٤٫٣  .معقولة لف�ت
ات  بأي  للتم��ل  �سه�ل  ب�خطار   البطاقة  حامل  يتعهد  ١٫٤٫٤ ي   تغي�ي

ي   بما   البطاقة  لحامل  الشخص�ة  والمعلومات  الب�انات  �ف
الح�  لا   المثال  سب�ل  ع�  ذلك  �ف

ي  أو  الب�انات  تُقدم لم   و�ذا .  التع��ف  وتفاص�ل والتوظ�ف الهواتف   وأرقام والعنوان  والتوقيع  الدخل)  مصادر (  ومصدر   الوطن�ة  العناو�ن
ب�انات تقد�م حالة �ف

 المستحق   المبلغ/    الرص�د   بدفع  والمطالبة  البطاقة  حساب  إلغاء  أو   البطاقة  تجد�د   رفض  أو   البطاقة  حساب  تجم�د   للتم��ل  لتسه�ل  �جوز   صح�حة،  غ�ي 
 . الفور  ع� البطاقة حساب ع�

ا  البطاقة، لحامل �جوز  ١٫٤٫٥ �ن للأقارب") الإضاف�ة  البطاقات(" أق� كحد   إضاف�ة بطاقات أر�ــع إ�  �صل ما  ع� الحصول للتم��ل، �سه�ل لتقدير  وفق�  المبا�ش
ا   ١٨  عن  أعمارهم  ت��د   الذين)  والأبناء   والأشقاء  والآباء،  الزوج،( ا  محس��ة  عام� م.  الهجري  للتق��م  وفق� � تبة  المطل��ات  بجميع  بالوفاء  البطاقة  حامل  و�ل�ت  الم�ت

 . أقل أو  سعودي ر�ال ٣٠٠٠ هو  الأساس�ة البطاقة حد  كان  إذا  إضاف�ة بطاقة أي تُصدر   ولن. إضاف�ة) بطاقات( بطاقة كل  ع�
ي   المعاملات  جميع  عن  ال�املة  المسؤول�ة  البطاقة  حامل  يتحمل ١٫٤٫٦  الإضاف�ة)  بطاقاته(  بطاقته/    الأساس�ة)  بطاقاته(  بطاقته  استخدام  خلال  من  تُعالج   اليت

ون�ة  بالوسائل  الم�ف�ة  المعاملات  لإجراء  لحامل  وملزمة  نهائ�ة  ستكون  للتم��ل  �سه�ل  سجلات  وأن  أخرى  ط��قة  بأي  أو   الاتصال  عدم  أو   الاتصال  أو   الإل��ت
 . للتم��ل �سه�ل عن مسؤول�ة أي دون التجار  مع نزاعاته جميع  بتس��ة البطاقة حامل  و�قوم. البطاقة

ي   موضح  هو   كما   ذلك  عن  الناتجة  الرسوم  جميع  و�قبل  والدول�ة،  المحل�ة  الآ�ي   ال�اف  أجهزة  من  النقود   لسحب  بطاقته   استخدام  البطاقة  لحامل  �جوز  ١٫٤٫٧
 �ف

 . البطاقات رسوم جدول
ي   الدول�ة  المعاملات  جميع  أن  ع�  البطاقة  حامل  يوافق ١٫٤٫٨ إ�  بالإضافة  السعودي  ال��ال  إ�  التح��ل  لسعر   ستخضع  أو الأجنب�ةالمحل�ة    بالعملات  تتم  اليت

 . المعاملة هذە عن الناتجة الهوامش جميع و�قبل الدول�ة، المعاملات هامش
ي   بما   الأجنب�ة   المعاملات  جميع  أن   ع�  البطاقة  حامل  يوافق ١٫٤٫٩

 جميع  و�قبل  المعاملات  هامش  إ�  ستخضع  السعودي  بال��ال  المدفوعة  المعاملات  ذلك   �ف
 . المعاملة هذە عن الناتجة الهوامش

ي   التوف�ي /    الجاري  حسابه  إ�  البطاقة  حساب  حد   من  النقدي  التح��ل  أن  ع�  البطاقة  حامل  يوافق ١٫٤٫١٠
جميع  و�قبل  نقد�ة  سلفة  �عت�ب   به  الخاص  البنك  �ف

ي  موضح هو  كما   ذلك عن الناتجة الرسوم
 . والم�وفات الرسوم جدول �ف

ي   المبالغ  جميع  للتم��ل  �سه�ل  إ�  �دفع  أن  البطاقة  حامل ع�  �جب  ١٫٤٫١١  قبل  من موقعة  النقد�ة   السلفة   أو   البيع  قس�مة  كانت  إذا   عما   النظر   بغض   ستُخصم  اليت
ائب خصم بعد  البطاقة حامل ي  موضح هو  كما   المستقبل�ة أو  الحال�ة والرسوم ال�ض

 . أعلاە ١٫٤ المادة �ف
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ا  التسج�ل ع� البطاقة حامل يوافق ١٫٤٫١٢ ي  إجراء أي دون( تلقائ��
ي ) البطاقة حامل جانب من إضا�ض

ون�ة سداد  منصة أي �ف ي  سداد  منصة مثل للبطاقة إل��ت قد  واليت
 . الشه��ة البطاقة فاتورة سداد  لتسه�ل البطاقة لحامل تُقدم

ون�ة  مدفوعات   أن ع�  البطاقة  حامل  يوافق ١٫٤٫١٣ مصار�ف  أي  أو   التم��ل  ورسوم  الأجنب�ة،  للعملات  الإضاف�ة  الرسوم  عن  فض�ً   النقدي،  الدفع  ومعاملات  ،ال��ت
 . مكافآت مزا�ا  لأي مؤهلة غ�ي  خدمة،  ورسوم

  البطاقة حامل  �قر  ١٫٤٫١٤
ً
 . البطاقة حامل لدين الدقيق المبلغ من يتحقق الذي المقبول الوح�د  الدل�ل �ي  للتم��ل �سه�ل وسجلات دفاتر  بأن �احة

ي  ١٫٤٫١٥
ي   إقامته  حالة  البطاقة  حامل  فقدان  حالة  �ف

 جميع   سداد   البطاقة  حامل  من  و�طلب  بطاقاته   ب�لغاء  للتم��ل  �سه�ل  تقوم  فسوف  السعود�ة،  الع���ة  الممل�ة  �ف
 . للتم��ل لتسه�ل المستحقة المبالغ

 �سه�ل   إ�  �قتها   أو   فقدانها   عن  الإبلاغ  بعد   البطاقة  استخدام  ط��ق  عن  تُجرى  بها   م�ح  غ�ي   معاملات  أي  عن  مسؤول�ة   أي  البطاقة  حامل  يتحمل  لا  ١٫٤٫١٦
وط است�فاء تم إذا  للتم��ل  : التال�ة ال�ش

 . �قتها   أو  البطاقة بفقدان الهاتف ع�ب  للتم��ل �سه�ل ب�خطار  تأخ�ي  و�دون الفور  ع� البطاقة حامل ام�ق -أ
ا   مسؤو�ً  البطاقة حامل �كون لن -ب ي  للتم��ل �سه�ل فشلت إذا  أ�ض�

ي  �ف
 . جانبها  من التأخ�ي  أو  الإهمال �سبب ال�قة أو  بالخسارة إخطار  تل�ت

ي   الشد�د  الحذر  البطاقة حامل تو� لقد  -ج
 . به الم�ح غ�ي  الاستخدام أو  ال�قة أو  الض�اع مخاطر  من البطاقة حما�ة �ف

ي   بها   الم�ح  غ�ي   المعاملات  مقدار   أو   المتاح  الائتمان  حد   البطاقة  حامل  لمسؤول�ة  الأق�  الحد   يتجاوز   ألا   �جب ١٫٤٫١٧ وقت  أقل  أيهما   حسابه،  إ�  رُحلت  اليت
 . ال�قة أو  الخسارة هذە حدوث

ي  بطاقته استخدام بعدم البطاقة حامل يتعهد  ١٫٤٫١٨
اء عمل�ة أي �ف ي  بما  قانون�ة، غ�ي  �ش

اء ذلك �ف ن  بموجب المحظورة الخدمات أو  السلع �ش  الع���ة الممل�ة قوانني
 . السعود�ة

ي  للتداول البطاقة �ستخدم لن أنه و�فهم البطاقة حامل يوافق ١٫٤٫١٩
اء الأجنب�ة العملات �ف اض�ة العملات و�ش  . الاف�ت

 البطاقة  بحساب  يتعلق  ف�ما   إدار�ة  أغراض  أي   تدقيق  أو /    و   لإ�شاء  تتطلبها   معلومات  أي   أو /    و   بكل   للتم��ل  �سه�ل  تزو�د   ع�  البطاقة  حامل  يوافق ١٫٤٫٢٠
ا   تراە  حسبما   المعلومات، كل  أو /    و   أي  وجمع  ع�  للحصول  للتم��ل  �سه�ل  البطاقة  حامل  و�فوض.  به  المرتبطة  والتسه�لات ور�� ا   أو   �ض يتعلق  ف�ما   مطل���

كة  من  بها،  المرتبطة  والتسه�لات  وحساباته  الإضاف�ة  البطاقة)  حام�ي (  وحامل  البطاقة  بحامل عن  وال�شف  ،)سمة (  الائتمان�ة  للمعلومات  السعود�ة  ال�ش
كة المعلومات هذە  ). ساما(السعودي المركزي البنك قبل من معتمدة أخرى وكالة أي إ� أو ) سمة( المذكورة لل�ش

ي   الخارج�ة  المؤسسات  بعض  إ�  تُقدم  قد   وعنوانه،  اسمه  مثل  المعلومات،  أن  ع�  و�وافق  البطاقة  حامل  يتفهم ١٫٤٫٢١ ها   اليت سمعة   ذات  للتم��ل  �سه�ل  تعت�ب
ي   طيبة ي   الحساب،  خدمة   لأغراض  المعلومات  �ستخدم  قد   واليت

اك،  حالة  و�ف ط  القانون  كان   و�ذا .  الخدمات  أو   المنتجات   لتقد�م   التس��ق  لأغراض  الاش�ت �ش�ت
م فسوف البطاقة، لحامل معينة معلومات عن ال�شف للتم��ل �سه�ل ع� �  . للتم��ل �سه�ل تل�ت

ي   للمساعدة  للتم��ل  �سه�ل  إ�  اللازمة  والوثائق  المعلومات  تقد�م  البطاقة  حامل  من  ُ�طلب ١٫٤٫٢٢
ي   التحق�قات  �ف

البطاقة   حامل  عنها   أبلغ  بها   م�ح  غ�ي   رسوم  أي  �ف
 . عنها  المبلغ الرسوم عن المسؤول�ة لتحد�د  المناسبة التحق�قات إجراء لضمان

نت،  ع�ب   للتم��ل   �سه�ل  خدمات  من  للاستفادة ١٫٤٫٢٣ ي   بما   الإن�ت
ي   المعاملات  ذلك  �ف

ن   البيع،  نقاط  �ف ون�ة   الخدمة   خلال  من  تحد�د،  البطاقة  حامل  ع�  يتعني  الال��ت
وط �خضع PIN رمز  للتم��ل، �سه�ل  بالخدمة الخاص التطبيق و   : أدناە عليها  المنصوص لل�ش
ي   التعل�مات  تكون -أ  عليها   وُ�عتمد   آخر،  شخص  قبل  من  مقدمة  أنها   زُعم  لو   حىت   البطاقة  لحامل  ملزمة  المادي،  التوقيع  من  بد�ً   ، PIN  رمز   �قدمها   اليت

 . للتم��ل  �سه�ل قبل  من قاطع �شكل
تبة   العواقب  وجميع  أي  عن  الوح�د   المسؤول  هو   البطاقة  حامل  �كون  ذلك،  خلاف  شخص؛  لأي  PIN  رمز   عن  ال�شف  البطاقة  لحامل  �جوز   لا  -ب الم�ت

رمز   بتغي�ي   يُنصح.  المذكورة  الأرقام  وتغي�ي   الفور   ع�  للتم��ل  �سه�ل  ب�خطار   ملزم  فإنه  تم،  قد   ال�شف  هذا   أن  البطاقة  حامل  اعتقد   و�ذا .  ذلك  ع�
PIN  ن .  منتظم  �شكل ن   استخدام  و�تعني ن   رقمني ،  أو   متطابقني ن   عام،  و�شكل  اللاحقة،  أو   البادئة  الفراغات  واستخدام  أ��� ي   الأرقام  استخدام  تجنب  يتعني اليت

 . عليها  التعرف �سهل
هذە   مقابل  البطاقة  حامل  حسابات  من  أي  من   للتم��ل  �سه�ل  لدى  البطاقة  حامل  حسابات  من  أي  من  المبا�ش   بالخصم  بموجبه  للتم��ل  �سه�ل  تُ�ح ١٫٤٫٢٤

ي   ذلك  و�نعكس  المصار�ف،/    الرسوم
ض  و�ذا .  الشه��ة  ال�شوف  �ف ي   فلا   المعاملة،  إجراء  قبل  إخطارە  عند   الرسوم  هذە  ع�  البطاقة  حامل  اع�ت

ي   له  ينب�ن
الم�ض

ا  ي  قدم�
 . المعاملة �ف

ي   حساب  كشف  أو   ورق�ة  �سخة(  الشه��ة  ال�شوف  تعت�ب  ١٫٤٫٢٥
وني  للتم��ل  �سه�ل  خدمات  خلال  من  إليها   الوصول  ليتم  البطاقة  حامل  قبل  من  اخت�ارها   عند   إل��ت

نت ع�ب  ي   الإن�ت
اض يتم لم ما  وصح�حة نهائ�ة)  وقت أي �ف ا   عليها  الاع�ت ي  البطاقة حامل قبل من كتاب��

ا  ٣٠ غضون �ف  . الإصدار  من يوم�
ي   خطأ "   مصطلح  �مثل ١٫٤٫٢٦

ي   ُ�سجل  معاملة  أي"  عليها   متنازع  معاملة/    الحساب  كشف  �ف
ي   خطأ   حدوث  إ�  يؤدي  مما   البطاقة،  حامل  ائتمان  بطاقة  حساب  �ف

 �ف
 . الإجما�ي  الرص�د 

ا   محظور   غ�ي   ا / بأنه  البطاقة  حامل  �قر  ١٫٤٫٢٧
�
ي   المختصة  السلطات  أمام  مسؤو�ً   س�كون  وأنه  معه   التعامل  قانون

المودعة   الأموال  عن  السعود�ة  الع���ة  الممل�ة  �ف
ي 
ا   مسؤو�ً   س�كون  أنه  كما .  علمه  بدون  أو   بعلمه  الآخ��ن  قبل  من  المودعة  أو   حسابه  �ف ا   ت�ف  قد   كان  إذا   عما   أ�ض� ي   شخص��

ي   لاحق  وقت  �ف
 أم  الأموال  هذە  �ف

ي   فشل  ل�نه  لا 
ي   المودعة  الأموال  جميع  أن   وُ�قر .  الأموال  هذە  وجود   عن  للتم��ل  �سه�ل  إ�  رس�ي   تق��ر   تقد�م  �ف

وهو   قانون�ة،   مصادر   من  �ي   حسابه  �ف
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ي   غ�ي   مصدر   ذات  أموال  أي  من  خلوها   عن  مسؤول
و�ر   الح�   لا   المثال  سب�ل  ع�  مثل  قانوني � ��ف،  أو   ال�ت ف ي   وأنه  ال�ت

ي   حالة  �ف
 أوراق  أي  للتم��ل  �سه�ل  تل�ت

 . للتم��ل �سه�ل خلال  من تُعوض  أو  تُرد  فلن م��فة، مال�ة
ي   مبلغ  أي  �حول  أو   الأموال  �سحب  أو   الائتمان  بطاقة  �ستخدم  لا   بأنه  و�تعهد   البطاقة  حامل  ��ح ١٫٤٫٢٨

من  الغرض  بأن  �قر   كما .  الأموال  غس�ل  معاملات  �ف
ي  هذە  الائتمان بطاقة استخدام

ي  بها  المعمول واللوائح القواعد  مع و�توافق قانوني
 ". ساما " السعودي المركزي والبنك  السعود�ة الع���ة الممل�ة �ف

 المبلغ /    الائتمان  بطاقة/    الأموال  استخدام  بعدم   و�تعهد   الرقم�ة،  العملات  تحظر   السعود�ة  الع���ة  الممل�ة  أن  ع�  بموجبه  و�وافق  البطاقة  حامل  يتفهم ١٫٤٫٢٩
ي   المسحوب

اء  ط��ق  عن  التعامل  �ف ا   سواء  رقم�ة  عملات  بأي  البيع  أو   ال�ش  داخل  التعامل  هذا   كان  سواء  عنه،  ن�ابة  بالتعامل  الوسطاء  تف��ض  أو   شخص��
 . خارجها  أو  الممل�ة

ي   البطاقة  لحامل  �جوز  ١٫٤٫٣٠
 ب�عادة   البطاقة  حامل  و�قوم.  عليها   مصدق  اتصال  وس�لة   ع�ب   للتم��ل  �سه�ل  إ�  إخطار   إرسال  ط��ق  عن  البطاقة  إلغاء   وقت  أي  �ف

ف   إ�  مقطوعة  البطاقات  جميع ي   بال�امل  المستحق  الرص�د   وس�صبح  للتم��ل،  �سه�ل  إ�  نصفني
ا   البطاقة  حساب  �ف    مستحق�

�
  إ�   الفور   ع�  للدفع  وواجبا

ا  المحددة الدفع ط��قة خلال من للتم��ل �سه�ل  . البطاقة حامل قبل من مسبق�
ن   ُ�قدم ١٫٤٫٣١ ا   كان  إذا   السفر،  تأمني ن   مزود   قبل  من  البطاقة،  مع  متوفر� وط  وتطبق.  خارج�ة  لجهة  تابع  تأمني ض   يتعلق  ف�ما   المنفصلة  والأحكام  ال�ش  والاستثناءات   بالتضمني

وط ،.  المعاملة  ون�ع  بعمر   يتعلق  ف�ما   بالس�اسة  الخاصة  وال�ش ي   مطالبة  أو   �شاط  أي  عن  مسؤولة  للتم��ل  �سه�ل  تكون  لن  و�التا�ي
 توف�ي   �مكن.  الصدد   هذا   �ف

ن   بول�صة  من  �سخة كة  إ�  البول�صة  ضد   وجدت،  إن  المطالبات،  وتوُجه.  للتم��ل  �سه�ل  اتصال  مركز   خلال  من  الطلب  عند   السفر   تأمني ن   �ش   لتقي�مها   التأمني
 . التفاص�ل من لم��د  www.tasheelfinance.com إ� الرج�ع ير�� . عليها  والموافقة أهليتها  ع� والحصول

ا   كان  إذا   ،Lounge Access  برنامج  ُ�قدم ١٫٤٫٣٢ ي   موفر   قبل   من  البطاقة،  مع  متاح� وط  تطبق).  كارد  ماس�ت (  خار�� ي   بما   والأحكام  ال�ش
ات  ذلك  �ف  صالات   إنهاء  أو   التغي�ي

من   أي  ع�  المناسبة  الصالات  قائمة  ع�  للحصول  للتم��ل  �سه�ل  موقع  إ�  الرج�ع  ير�� .  الوصول  �س�اسة  الخاصة  والمؤهلات  المدرجة  المطارات
ا   للتم��ل  �سه�ل  �قدم). بطاقاتكم(  بطاقتكم ا ) ٣٠(   مدته  إخطار� ي  للعملاء  يوم�

ام  أي دون  الخدمة،  إنهاء  حالة �ف �  . البطاقة  لحامل  للتم��ل  �سه�ل  جانب  من  ال�ت
وط  جميع  إ�  بالإضافة ١٫٤٫٣٣ وط   ستُطبق  المذكورة،  والأحكام  ال�ش وط   وهذە  المحددة  الائتمان  بطاقة  مزا�ا   ع�  محددة  وأحكام  �ش ع�  متوفرة  والأحكام  ال�ش

ي  للتم��ل �سه�ل موقع
ي  الخدمات دل�ل و�ف سل اليت  . الائتمان بطاقة مع س�تُ

وط  ��ي ١٫٤٫٣٤ ي   الائتمان،  بطاقات  طلب  ع�  بهم  الخاص  ال��ب  موقع   ع�"  �سه�ل"  بـ  الخاصة  العامة  والأحكام  ال�ش
ي   تعارض  وجود   حالة  و�ف

وط  �ف والأحكام   ال�ش
وط هذە  ��ي الائتمان، ببطاقات الخاصة  . ال�ش

ي  ١٫٤٫٣٥
 للتم��ل   �سه�ل  اتصال  بمركز   البطاقة  حامل  يتصل  للتم��ل،  لتسه�ل  الم�ف�ة  والخدمات  المنتجات  �شأن  ائتمان�ة  مشورة  البطاقة  حامل  طلب  حال  �ف

 . الائتمان�ة والمشورة الاستشارات ع� للحصول

الاتصال  جهة ٨٠٠٣٠٤٤٤٣٤

Customerservice@tasheelfinance.com   د� ي ال�ب
وني الإل��ت

 ت���ت  ا�ستجرام،  ف�سبوك، 
(TasheelFinance) 

 الاجتما�ي  التواصل وسائل

www.tasheelfinance.com ي  الموقع
وني حساب/  الإل��ت

 العم�ل 

وط لهذە الامتثال عدم أن البطاقة حامل  �درك ١٫٤٫٣٦  : إ�  يؤدي قد  والأحكام ال�ش
 للتم��ل؛ �سه�ل من إخطار  دون الإضاف�ة البطاقات/  البطاقة تعليق/  إلغاء -أ

ي  التأث�ي  -ب  جد�دة؛  ائتمان�ة �سه�لات ع� الحصول ع�  والقدرة سمة سجل ع� السليب
ي  الرج�ع -ج

ي  المختصة السعود�ة القضائ�ة الجهات إ� التصع�د  مع القانوني
 الرص�د؛ ع� المستحقات سداد  عدم حالة  �ف

ي   والم�وفات والرسوم العمولات �سبب الما�ي  العبء ز�ادة -د
 شهر؛  كل  المستحق المبلغ من الأدىن  الحد  دفع حالة �ف

 . للتم��ل �سه�ل إ� الفور  ع� البطاقة �قة/  فقدان عن الإبلاغ عدم �سبب بها  الم�ح  غ�ي  المعاملات �سبب المال�ة الخسائر  -ه
 : �شط غ�ي  الزائد  الرص�د  �صبح عندما  ومددها  وتصن�فاتها  التال�ة الائتمان بطاقة حساب معالجات ع� و�وافق البطاقة حامل  يتفهم ١٫٤٫٣٧

ا  ٢٤ إتمام قبل" �شط" �عت�ب  -أ ا  شهر� المعتمد؛ الوك�ل أو  البطاقة حامل بها  قام مال�ة معاملة آخر  منذ  م�لاد��
ا  ٢٤ إتمام عند " �شط غ�ي " �عت�ب  -ب ا   شهر� المعتمد؛ الوك�ل أو  البطاقة حامل بها  قام مال�ة معاملة آخر  منذ  م�لاد��

mailto:Customerservice@tasheelfinance.com
http://www.tasheelfinance.com/
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ا ٦٠(  م�لاد�ة سنوات خمس إتمام عند "  به  مطالب غ�ي "  �عت�ب  -ج ي  بما )  شهر�
أو  البطاقة حامل بها  قام مال�ة معاملة آخر  منذ  النشطة غ�ي  المراحل ذلك  �ف

 البطاقة؛ حامل مع الاتصال وسائل جميع واستنفدت البطاقة حامل إ� الوصول من للتم��ل �سه�ل تتمكن ولم المعتمد  الوك�ل
وك "  �عت�ب  -د ا   ع�ش   خمسة  إتمام  عند "  م�ت ا   عام� ا  ١٨٠(  م�لاد�� ي   بما )  شهر�

بها   قام  مال�ة  معاملة  آخر   منذ   بها   المطالب  وغ�ي   النشطة  غ�ي   المراحل  ذلك  �ف
 . البطاقة حامل مع الاتصال وسائل جميع واستنفدت البطاقة حامل إ� الوصول من للتم��ل �سه�ل تتمكن ولم المعتمد  الوك�ل أو  البطاقة حامل

ي   آخر   بند   بأي  الإخلال  دون ١٫٤٫٣٨
�بة  المطبق  المعدل  لها   و�دفع  للتم��ل  �سه�ل  من  يتقا�ض   أن)  ١: (ع�  البطاقة  حامل  يوافق   الاتفاق�ة،  هذە  �ف الق�مة   ل�ض

ا (  المضافة �بة  رسوم  أي  أو ٪)  ١٥  حال�� ي   المطبقة  المضافة  الق�مة  �ض
ي   المدرجة  والمصار�ف  الرسوم  ع�  المطبق  السداد   وقت  �ف

 البطاقات؛  رسوم  جدول   �ف
ي  للتم��ل �سه�ل حق) ٢( و 

�بة مبلغ خصم �ف .البطاقة حامل حساب من المستحقة المضافة الق�مة �ض

 " �سه�ل" مسؤول�ات ١٫٥

�اته دفع البطاقة لحامل للتم��ل �سه�ل تضمن ١٫٥٫١ ي  والمؤسسات التجار  جميع من مش�ت ط البطاقة، تقبل اليت . أدناە البنود  من أي انتهاك عدم ��ش
ي  بما ( الأخرى والرسوم العض��ة ورسوم البطاقة معاملات جميع مبالغ") البطاقة حساب("  البطاقة حامل بطاقة حساب من للتم��ل �سه�ل تخصم ١٫٥٫٢

ذلك �ف
ي   الأخرى والمطل��ات) القانون�ة الرسوم ر  أو  الخسارة إ� بالإضافة البطاقة حامل يتكبدها  اليت استخدام  عن الناتج للتم��ل �سه�ل تتكبدە الذي الفع�ي  ال�ض
 . البطاقة

ي   إخطار   بموجب  الائتمان�ة  البطاقة  اتفاق�ة   إلغاء  البطاقة  لحامل  �جوز  ١٫٥٫٣ ن   خلال"  للتم��ل   �سه�ل"  إ�   يوجه   كتايب  )  ٩٠(  �سعني
�
   يوما

�
استلام   تار�ــــخ  من  تق��م�ا

تب أن دون البطاقة، ي  إلا   إلغاء، رسوم أي ي�ت
 : التال�ة الحالات من أي تحقق حال �ف

  البطاقة بتفع�ل البطاقة حامل ق�ام ١٫٥٫٣٫١
�
 . المتاحة  التفع�ل قنوات من أي ع�ب  رسم�ا

ي  البطاقة استخدام ١٫٥٫٣٫٢
ائ�ة،  عمل�ة أي تنف�ذ  �ف ي  الحد  من ما�ي  تح��ل  أو  نقدي،  سحب �ش

 . الممن�ح الائتمانئ
ي  البطاقة استخدام ١٫٥٫٣٫٣

ي  بالحساب مرتبطة أخرى رقم�ة أداة  أو  دفع وس�لة أي �ف
 . خدمات أو  سلع ع� للحصول الائتمانئ

م ١٫٥٫٣٫٤ � م  البطاقة،  حامل  عنها   يبلغ  بها   مفوض  غ�ي   عمل�ات  أو   رسوم  أي  عن  المسؤول�ة  لتحد�د   المناسبة  التحق�قات  ب�جراء"  للتم��ل  �سه�ل"  تل�ت � حامل  و�ل�ت
ي  للمساعدة التام والتعاون اللازمة والوثائق المعلومات كافة  بتقد�م البطاقة

 . التحق�قات هذە  �ف
ي  ١٫٥٫٤

ي   البطاقة  حامل  تورط  ثبوت  حالة  �ف
 الصلة  ذات  اللازمة  المواد   تقد�م  البطاقة  حامل  رفض  و�ذا   عليها،  المتنازع  بالمعاملات  تتعلق  احت�ال�ة  سلوك�ات  أي  �ف

ي   للتحقيق 
ي  الدخول أو   عليها،  المتنازع  المعاملة  �ف

من  وستُع�ف   عليها   المتنازع  المعاملات  عن   مسؤول�ة  أي  للتم��ل  �سه�ل  تتحمل  فلن  محظورة،  معاملات  �ف
ي  المطل��ات جميع/  أي  . الارتباط هذا  عن تنشأ  قد  اليت

ي  للتم��ل  لتسه�ل  �جوز  ١٫٥٫٥
ام  أي  دون وقت أي  �ف � ات  أي دون  أو   ال�ت ي   المعاملات  من أي  تنف�ذ  ترفض  أن   البطاقة  لحامل  أسباب  أو   تفس�ي  البطاقة  حامل بدأها   اليت

ي   بما   الإضاف�ة)  البطاقات(  البطاقة  من  أي  وع�  بطاقته  ع�
ي   البطاقة   لنفس  الموازي  الاستخدام  الح�،  لا   المثال  سب�ل  ع�  ذلك  �ف

ي   المعاملات  �ف
ن   �ف   موقعني

، ف ي  البطاقة استخدام أو  مختلفني
ن  أي مع يتعارض بما   قانون�ة غ�ي  أو  محظورة معاملات أي �ف ن  أو /  و  بها   معمول سعود�ة قوانني  أخرى  قضائ�ة ولا�ة أي قوانني

ي   بما 
�سه�ل   تكون  ولن.  حدثت  أو   الحدوث وشك  ع�  معاملة  أي  تكون  ح�ث  الرقم�ة  بالعملات  تداولها   أو   الأموال  غس�ل  الح�   لا   المثال  سب�ل  ع�  ذلك  �ف

ر   أو   خسارة  أي  عن  مسؤولة  للتم��ل ة(  مصار�ف  أو   �ض ة،  غ�ي   أو   مبا�ش ام   للتم��ل  �سه�ل  رفض  �سبب  البطاقة  حامل  يتكبدها )  ذلك  غ�ي   أو   تبع�ة  أو   مبا�ش اح�ت
ي   المعاملات  من  أي ام  للتم��ل  �سه�ل  رفض   �سبب  تأخ�ي   دون  البطاقة  حامل  للتم��ل  �سه�ل  وتًبلغ.  البطاقة  حامل  بدأها   اليت ي   المعاملات  من  أي  اح�ت اليت

 . البطاقة حامل بدأها 
ي  فشل إذا  البطاقة حامل حساب تجم�د  للتم��ل لتسه�ل �حق ١٫٥٫٦

 . ��انها  انتهاء تار�ــــخ عند  المجددة، ه��ته من بنسخة للتم��ل �سه�ل تحد�ث �ف
ي   المطلق  الحق  للتم��ل  �سه�ل  تمتلك ١٫٥٫٧

ي   النقد�ة  السلفة  مستوى  تحد�د   �ف
ون�ة و/أو التح��ل ا� الحسابات الجار�ة / التوف�ي �ف و/أو شحن المحافظ الال��ت

ا  ُ�حدد  والذي التنظ�م�ة، المتطلبات ع� بناءً  للتغي�ي  �خضع والذي ،الرقم�ة نوكالب  . البطاقة  ائتمان حد  من٪ ٣٠ بنسبة حال��
ي   للتم��ل  لتسه�ل  �جوز  ١٫٥٫٨

وط  هذە  إنهاء  وقت   أي  �ف ي (  الإضاف�ة  البطاقة  وحامل  البطاقة  حامل  إ�   المقدمة  البطاقات  جميع  واستدعاء  والأحكام  ال�ش �ي   واليت
 . البطاقة لحامل مسبق إخطار  دون) للتم��ل �سه�ل مل��ة

ي   للتم��ل  لتسه�ل  �جوز  ١٫٥٫٩
وط  أي  تغي�ي   أو   تعد�ل  وقت  أي  �ف ي   واردة  وأحكام  �ش

ا   للتم��ل  �سه�ل  تقدم  ذلك،  ومع.  الاتفاق�ة  هذە  �ف قبل  أ�ام  ١٠  مدته   إخطار�
ا   ٣٠  البطاقة  حامل  أمام  و�كون  القب�ل؛  هذا   من  تغي�ي   أي  إجراء ات  لقبول  إما   يوم� ن .  البطاقة  إلغاء  أو   التغي�ي ا،  إلغاء  بأي  للتم��ل  �سه�ل   إبلاغ  يتعني  كتاب��

ات باستثناء ي  التغي�ي ة التا�ي  التمد�د  -أ: ��ي  ما  ع� تطرأ  اليت  ف�ما  اخت�ار�ة خدمة بأي المتعلقة المعلومات -ج و  والنفقات؛ الرسوم تخف�ض -ب السماح؛ لف�ت
وط يتعلق  الائتمان  بطاقة وأحكام ��ش

وطة وغ�ي  الضمن�ة البطاقة حامل موافقة التغي�ي  ��ان تار�ــــخ بعد  البطاقة حامل قبل من بالبطاقة الاحتفاظ �شكل ١٫٥٫١٠ ات ع� الم�ش  . التغي�ي
ا   الاتفاق�ة  هذە بموجب  للتم��ل  �سه�ل  من  مطلوب  إخطار   أي  �عت�ب  ١٫٥٫١١ رسل  إذا   سار�� �د   ا�  مناسبة  وس�لة  بأي  أو   البطاقة،  حامل  قبل  من  المقدم  العنوان  إ�  بال�ب

ا  ا  س�كون النحو، هذا  وع� للتم��ل، �سه�ل لتقدير  وفق� ا  نهائ��  . وملزم�
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ي   للتم��ل  لتسه�ل  �جوز  ١٫٥٫١٢
 وس�ظل.  البطاقة  حامل  موافقة  طلب   أو   إخطار   دون   آخر   طرف   أي  إ�   الاتفاق�ة   هذە  بموجب  حقوقها   من  أي  عن  التنازل  وقت  أي  �ف

ا  البطاقة حامل وط نفس بموجب له للمتنازل مدين� ي  عليها   المنصوص والأحكام ال�ش
 . الاتفاق�ة هذە �ف

ط   أو   حكم  أي  أصبح   إذا  ١٫٥٫١٣ وط  هذە  من  �ش ي   والأحكام  ال�ش
ي   غ�ي   وقت  أي  �ف

ا   الأشكال  من  شكل  بأي  للتنف�ذ   قابل  غ�ي   أو   صالح  غ�ي   أو   قانوني  الممل�ة   لقانون   وفق�
ط أو  الحكم هذا  فسُ�حذف السعود�ة، الع���ة وط هذە من ال�ش ط أو  الحكم تنف�ذ  قابل�ة عدم أو   بطلان أو  قانون�ة عدم يؤثر  لا . والأحكام ال�ش ي   الوارد  ال�ش

 �ف
ع�ة ع� الاتفاق�ة هذە وط الأحكام بق�ة  تنف�ذ   وقابل�ة والصلاح�ة  ال�ش ي  الواردة وال�ش

 . الاتفاق�ة هذە �ف
البطاقة   حامل  لتسج�ل  والسلطة  بالصلاح�ة  للتم��ل  �سه�ل  تتمتع  للتم��ل،  �سه�ل  لبطاقة  حام�ً   الطلب  مقدم  و�صبح  الطلب  مقدم  طلب   قبول  بمجرد  ١٫٥٫١٤

ي 
امج  مختلف  �ف ن   المتعلقة  ال�ب وط  الرسوم  ع�  وموافقته  المسبقة  البطاقة  حامل  موافقة  ع�  بناءً   بالتأمني امج  بهذە  الخاصة  والأحكام  وال�ش وتطبق.  ال�ب

وط ، برامج  ع� المحددة والأحكام ال�ش ن  . البطاقة حامل  طلب ع� بناءً  متاحة وتكون البطاقة  لحامل ملزمة وستكون التأمني
وط  هذە  تخضع ١٫٥٫١٥ ن   والأحكام  ال�ش ن   أو /    و   السعودي،  المركزي  البنك  ولوائح  وقواعد   بها،  المعمول  السعود�ة  للقوانني  أي  تُجرى  ح�ث  القضائ�ة  الولا�ة  قوانني

ا   و�جب  الاتفاق�ة  هذە  بموجب  التلامس  عدم  أو   اتصال  أو   معاملة �عة  ومبادئ  قواعد   تنتهك  ألا   أ�ض� ي   الم�ف�ة  المنازعات  لجنة  وتتو�.  الإسلام�ة   ال�ش
 �ف

ن  الخلافات حل السعودي المركزي البنك ف  بني   الطرفني
�
 . نهائ�ا

وط  تكمل ١٫٥٫١٦ كة  تجار�ة  علامة  ذات  ائتمان  بطاقة  أي  وأحكام  �ش ا   للتم��ل  �سه�ل  تكون  مش�ت
�
وط  بعد،  ف�ما   أو   الآن  فيها،   طرف ي   الواردة  ال�ش

 بالقدر   الاتفاق�ة  هذە  �ف
ن   تعارض  أي  لإزالة  اللازم ن   بني طني ط  أي  فإن  ولذلك،.  ال�ش وط  من  أي  مع  متعارض  �ش كة  الائتمان)  بطاقات(  بطاقة  وأحكام  �ش ا   �عت�ب   هذە  المش�ت � ُ�جرى  تغي�ي

ا  للتم��ل �سه�ل بواسطة  . أعلاە للتم��ل �سه�ل مسؤول�ة من) ١٫٥(  للمادة وفق�

 الإضاف�ة البطاقة ١٫٦

ا   للتم��ل  لتسه�ل  �جوز  ١٫٦٫١  البطاقة  إصدار   و�خضع.  للتم��ل  �سه�ل  عل�ه  وتوافق  البطاقة  حامل  يرشحه  لشخص  إضاف�ة  بطاقة  إصدار   المطلق  لتقديرها   وفق�
وط الإضاف�ة) البطاقات( ي  والأحكام  لل�ش ور�ة للتم��ل �سه�ل  تراها  قد  اليت  . �ض

وط  تطبق ١٫٦٫٢ ي   المطبقة  والأحكام  ال�ش
ات  إجراء  بعد   الأساس�ة  البطاقة  حامل  ع�  الاتفاق�ة  هذە  �ف ات  مع  أي(  اللازمة  التغي�ي البطاقة   حامل  ع�)  اللازمة  التغي�ي

 . الإضاف�ة
السماح  الإضاف�ة  البطاقة  وحامل  الأساس�ة  البطاقة  لحامل  �جوز   ولا .  الإضاف�ة  البطاقة  لحامل  الائتمان  حد   البطاقة  لحامل  المخصص  الائتمان  حد   �شمل ١٫٦٫٣

ن   قد .  الائتمان  حد   لتتجاوز   بهما   الخاصة  البطاقات  خلال  من  المتكبدة  والرسوم  البطاقة  معاملات  ب�جما�ي  ن   حد   ُ�عني  والذي  الإضاف�ة  البطاقة  لحامل  معني
ي   لا   هذا   فإن  ذلك،  ومع.  الإضاف�ة  البطاقة  ع�  للائتمان  الأق�   الحد   �شكل

 �سه�ل   تجاە  ال�املة  المسؤول�ة  تحمل  من  الأساس�ة  البطاقة  حامل  حال  بأي  �ع�ف
ي  الديون عن للتم��ل  . الإضاف�ة البطاقة لحامل المخصص للائتمان الأق� الحد  يتجاوز  بما  الإضاف�ة البطاقة  حامل تكبدها  اليت

�سه�ل   لدى  البطاقة  لحامل  الرئ��ي   البطاقة  حساب  أو   الأساس�ة  البطاقة  إنهاء  وعند .  الأساس�ة  البطاقة  صلاح�ة  ع�  الإضاف�ة  البطاقة  صلاح�ة  تعتمد  ١٫٦٫٤
ا   ستنت�ي   الأسباب،  من  سبب   لأي  للتم��ل، ا   الإضاف�ة)  البطاقات(  البطاقة  أ�ض� إنهاء  إ�   الأسباب  من  سبب  لأي  الإضاف�ة  البطاقة  إنهاء  يؤدي  لا .  تلقائ��
 . البطاقة حساب أو   الأساس�ة البطاقة

امات  والمسؤول�ات  التعهدات   تتأثر   لن ١٫٦٫٥ �  للتم��ل  �سه�ل  وحقوق  للتم��ل  �سه�ل  تجاە  الإضاف�ة  البطاقة  وحامل  الأساس�ة  البطاقة  بحامل  الخاصة  والال�ت
ي   الواردة

 البعض  بعضهما   ضد   الإضاف�ة  البطاقة  وحامل  الأساس�ة  البطاقة  لحامل  �كون  قد   مقابلة  دعوى  أو   نزاع  بأي  الأشكال من  شكل  بأي  الاتفاق�ة  هذە  �ف
ن  خلاف  أو  نزاع أي عن منفصل �شكل �سه�ل من المستحق بالمبلغ  الوفاء و�تم ن  بني  . الاثنني

ر   أو   خسارة  أي  مقابل  للتم��ل  �سه�ل  الأساس�ة   البطاقة   حامل  �عوض ١٫٦٫٦ قبل  من  متكبدة  أو   قانون�ة  كانت  سواء  فعل�ة   مصار�ف  أو   تكال�ف  أو   مسؤول�ة  أو   �ض
 . الإضاف�ة البطاقة حامل قبل من الاتفاق�ة لهذە خرق أي أو  الإضاف�ة  البطاقة حامل قدرة عدم أو  قانون�ة إعاقة أي �سبب للتم��ل �سه�ل

ن  إذا  ١٫٦٫٧ ا  الإضاف�ة  البطاقة لحامل الأساس�ة  البطاقة  حامل  عنيّ ا  حد�  الإضاف�ة،  البطاقة لحامل ف�جوز  الإضاف�ة، البطاقة ع�  للائتمان الأق� الحد  �شكل معين�
ا  ي   الائتمان  لحد   وفق�

بموجب  الأساس�ة  البطاقة  لحامل  من حد الائتمان)  ٪٣٠(  المتاح  النقدي  السحب  مبلغ  إ�  تصل  نقد�ة  سح��ات  إجراء  للبطاقة،  الإضا�ض
 . الائتمان حد 

 الشخ�ي  التع��ف ورقم  البطاقة فقدان ١٫٧

 . بدونه أو  البطاقة حامل  بعلم سواء الشخ�ي  التع��ف رقم باستخدام البطاقة معاملات جميع عن ال�املة المسؤول�ة البطاقة حامل يتحمل ١٫٧٫١
 . طرف لأي الشخ�ي  التع��ف رقم عن ال�شف وعدم �قتها   أو  البطاقة فقدان لمنع المعقولة الاحت�اطات جميع البطاقة حامل �ستخدم ١٫٧٫٢
ي  ١٫٧٫٣

المذكور   ال�شف  أو   ال�قة  أو   بالفقد   الفور   ع�  البطاقة  حامل  ُ�خطر   آخر،  طرف  لأي  الشخ�ي   التع��ف  رقم  عن  ال�شف  أو   �قتها،  أو   البطاقة  ض�اع  حالة  �ف
ا  طة للتم��ل �سه�ل إ� بالبطاقة  الخاصة التفاص�ل مع جنب إ� جنب� ي  الدولة و�ش  . ال�شف أو  ال�قة أو  الخسارة هذە فيها  حدثت اليت
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ئ   البطاقة  حساب ع�  خصم  أي  عن  للتم��ل  �سه�ل  إ�  الدفع  عن  بال�امل  مسؤو�ً   و�ظل البطاقة  حامل  يتحمل ١٫٧٫٤   أو   البضائع  أو  البطاقة  معاملات  أي  عن نا�ش
ي  الآ�ي  ال�اف  معاملات  أو  النقد�ة السح��ات أو  التجار  قبل من المقدمة الخدمات  بعلم كان  سواء شخص أي قبل من البطاقة استخدام خلال  من تتم اليت

 . لا  أم البطاقة حامل قبل من بها  م�ح كانت  إذا  عما  النظر  و�غض بدونه أو  البطاقة حامل
ا  للتم��ل لتسه�ل �جوز  ١٫٧٫٥ ا  جد�د  شخ�ي  تع��ف رقم  أو  م�وقة أو  مفقودة  بطاقة لأي بد�ل إصدار  المطلق لتقديرها   وفق� وط لأحكام وفق�  . الاتفاق�ة هذە و�ش
ي  ١٫٧٫٦

داد   حالة  و�ف ن   الم�وقة  أو   المفقودة  للبطاقة  البطاقة  حامل  اس�ت ف   إ�  مقطوعة  البطاقة  نفس  إعادة  الفور   ع�   يتعني   دون  للتم��ل  �سه�ل  إ�  النصفني
 . طرف أي إ� ذلك عن بال�شف للتم��ل �سه�ل إبلاغ بعد  الشخ�ي  التع��ف رقم استخدام البطاقة لحامل �جوز  ولا . استخدامها 

 

 
 الدفع  ١٫٨

 
 ذي   آخر   طرف  أي أو   للتم��ل  �سه�ل  ط��ق  عن  إما   السعودي  ال��ال  إ�   الأجنب�ة  العملة  من  تح��ل  سعر   وأي  السعودي  بال��ال  البطاقة  لحامل  فاتورة  تصدر  ١٫٨٫١

ا  و�كون �ختلف قد  صلة   ملزم�
�
 . البطاقة حامل قبل من للدفع وواجبا

ي   عل�ه  المنصوص  النحو   ع�  ثابتة  سن��ة  عض��ة  رسوم  للتم��ل  �سه�ل  طلب  ع�  بناءً   للتم��ل  �سه�ل  إ�  �دفع  أن  ع�  البطاقة  حامل  يوافق ١٫٨٫٢
 �سه�ل  �ف

ا   البطاقة  حامل  و�وافق.  تجد�دها   أو   إصدارها   عند   للبطاقة  للتم��ل ي   الأخرى  والم�وفات  الرسوم  جميع  دفع  ع�  أ�ض�  مقابل  للتم��ل  �سه�ل   تفرضها   قد   اليت
ي  بالبطاقة، تتعلق خدمة أي  . البطاقة لحامل المستحق الرص�د  إ� بالإضافة ستُخصم واليت

ي   بما   الجد�د،  المستحق  الرص�د   دفع ١٫٨٫٣
ي   المحدد   النحو   ع�  الرسوم،  ذلك  �ف

ي   السداد   وواجِب  مستحق  الحساب  كشف  �ف
  استحقاق   تار�ــــخ  يتجاوز   لا   موعد   �ف

 . البطاقة حامل من الدفع
ي  بال�امل،  المستحق الجد�د  الرص�د  �س��ة عدم  اخت�ار  البطاقة لحامل �جوز  ١٫٨٫٤

ي  المستحقة للدفعة الأدىن  الحد  بدفع البطاقة حامل �قوم  الحالة هذە و�ف
  أو  �ف

ا   المستحق  الجد�د   الرص�د   فس�كون  سعودي،  ر�ال  ١٠٠  من  أقل  المستحق  الجد�د   الرص�د   كان  و�ذا .  الدفع  استحقاق  تار�ــــخ  قبل  وواجبا   بال�امل  مستحق�
 . السداد 

ي   البطاقة  حامل  فشل  إذا  ١٫٨٫٥
  السداد   رسوم  ستُدفع  ول�ن  تحص�ل،  رسوم  فستُفرض   الدفع،  استحقاق  تار�ــــخ  بحلول  المستحق   السداد   من  الأدىن   الحد   دفع  �ف

ي   المتأخر  �ة  مؤسسة   إ�  للتم��ل  �سه�ل  تتلقاها   اليت ي   مدفوعات  أي  أو   الأموال  تكلفة  باستثناء (  الفعل�ة  التكلفة  خصم  بعد   خ�ي
ي )  ال��ــح  طب�عة  �ف  يتم   قد   اليت

ي  تكبدها 
ع�ة اللجنة قبل من المعتمد  النحو  ع� المبالغ هذە تحص�ل �ف  . للتم��ل لتسه�ل ال�ش

 . متأخر   كحساب  ومعاملته  البطاقة  حساب  بتجم�د   للتم��ل  �سه�ل  فستقوم  الاستحقاق،  تار�ــــخ  بحلول   المستحقة  الدفعة  لمبلغ  الأدىن   الحد   ُ�دفع  لم  إذا        ١٫٨٫٦
ي   المدفوعات  جميع  تُطبق  قد  ١٫٨٫٧ ي   للأول��ة  آخر   ترت�ب  أي  أو   التا�ي   الدفع  ترت�ب  حسب  البطاقة   حامل  من  للتم��ل  �سه�ل  تتلقاها   اليت  �سه�ل   تراها   قد   اليت

ن )  ٢  ؛)وجدت  إن(  والمصار�ف  الرسوم)  ١:  مناسبة  للتم��ل اك  رسوم)  ٣  ؛)وجد  إن(  التأمني  ؛ ) وجدت  إن(  المعادلة  الدفع  خطة )  ٤  ؛)وجدت   إن(  الشهري  الاش�ت
 المحددة، الفئات ضمن). المفوتر غ�ي ( الجار�ة المعاملات) ٦ و  النقدي؛ الدفع قبل بالتجزئة البيع معاملات �س��ة سيتم  ح�ث  المعلق الجد�د  الرص�د ) ٥

ي  المستحقة المبالغ ع� أو�ً  للتم��ل �سه�ل خلال من ذلك،  خلاف للتم��ل �سه�ل تقرر  لم ما  والائتمانات،  المدفوعات جميع تُطبق  قد   فوات�ي  حُررت  اليت
ة لأطول البطاقة حساب إ� بها   . زمن�ة ف�ت

 
ي  الحد  او  للتم��ل لتسه�ل الجد�د  المستحق  الرص�د  عن ي��د  مبلغ أي للتم��ل �سه�ل إ� البطاقة حامل دفع إذا  ١٫٨٫٨

 للتم��ل  �سه�ل تحتفظ الممن�ح، الائتمانئ
ي   المدفوعة  المبالغ  استعمال  معالجة  و�التا�ي   الأموال  مصدر   من  للتحقق   مناسبا   تراە  ما   بحسب  التحقق  بصلاح�ة

 دون  للإ�داع  التال�ة  العمل�ات  �س��ة  �ف
ي   المذكور   عدا   رسوم  او   اجل  كلفة  احتساب

  ع�  رسوم  فرض  دون   البطاقة  حامل  إ�   المدفوعات  و�عادة  المدفوعات  هذە  معالجة  عدم  أو   الرسوم  جدول  �ف
دادها   عمل�ة ي   و "  �س�طة  –  الائتمان�ة  البطاقات"  منتج   ا�  بالإشارة  اما .  اس�ت

 أو / و   محددة  بمعاملة  الخاصة  المستقبل�ة  الأقساط  �سد�د   العم�ل  رغبة  حالة  �ف
ي   حساب  لإغلاق

 و   الحساب  إغلاق  أو / و   السداد   عمل�ة  استكمال  أو / و   لتأ��د   لدينا   الاتصال  مركز  مع  التواصل  العم�ل  ع�  �جب  السداد المبكر   أو   �س�طة،  �ف
ي 
 . بذلك اشعارنا  يتم حىت  �شطة البطاقة ستب�ت  الاغلاق بطلب للتم��ل �سه�ل اشعار  عدم حال �ف
 

لغ�ت  للتم��ل،  �سه�ل  عن  صادرة  أخرى  بطاقات  �حمل  البطاقة  حامل  كان  إذا  ١٫٨٫٩
�
 للتم��ل،  لتسه�ل  ف�جوز   الأسباب،  من  سبب  لأي  البطاقات  هذە  من  أي  وأ

ا    و�جوز   البطاقة،  حساب  مع  أخرى،  عملة  بأي  أو   السعودي  بال��ال  سواء  الملغاة،  البطاقة  حساب  توح�د   أو   دمج  إنذار،  سابق  ودون  المطلق  لتقديرها   وفق�
 لتع��ض   للتم��ل  �سه�ل  بموجبه  البطاقة  حامل  و�فوض  العملة،  بنفس  عنها   التعب�ي   يتم  لا   قد   الحسابات  هذە  ع�  الأرصدة  أن  من  الرغم  ع�  بذلك  الق�ام  لها 
وري  التح��ل  مع  التوح�د   أو   الدمج  هذە  من  أي ي   الفور�ة  ال�ف  بأسعار   ال�ض

  الرئ�س�ة  البطاقة  حامل  إ�  المرسل  الحساب  كشف  و�عرض.  للتم��ل  �سه�ل  �ف
 . الموحد  البطاقة لحساب المستحق الجد�د  الرص�د  تفاص�ل ذلك بعد 
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ي   أو   مدين  ق�د   أي  ع�  البطاقة  حامل  يوافق  لم  إذا  ١٫٨٫١٠
ي   �ظهر   ائتمانئ

   بذلك  للتم��ل �سه�ل  إبلاغ  فعل�ه  الشهري،  الحساب  كشف  �ف
ً
ي   كتابة

ا   ١٤  غضون  �ف  من   يوم�
ا  اعتبارە فسيتم و�لا  ، الحساب كشف  تار�ــــخ  . نهائ��

  نهائ�ة  تكون  الاخطاء  من  خال�ة  وتكون  البطاقة  استخدام  ط��ق  عن  تُجرى  بالبطاقة  تتم  معاملة  لأي  للتم��ل  �سه�ل  سجلات  أن  ع�  البطاقة  حامل  يوافق ١٫٨٫١١
 . الأغراض لجميع البطاقة لحامل وملزمة

ة  للتس��ة  بنك  أي  لدى  به  �حتفظ  الذي  التوف�ي /    الجاري  حسابه  ترشيح  البطاقة  لحامل  �جوز   البطاقة،  معاملات  لتس��ة ١٫٨٫١٢ ي .  المبا�ش
 الحالة،  هذە  مثل  و�ف

ي   بالحق  للتم��ل  �سه�ل  تحتفظ  أن  ع�  البطاقة  حامل  يوافق
  ترتيبات   أي  أو   للدفع  المقدمة  الش�كات  مقابل  القب�ل  هذا   من  تعل�مات  أي  أول��ة  تحد�د   �ف

 . للتم��ل �سه�ل مع تُجرى  أخرى
 . البطاقة بحساب  متعلقة وم�وفات رسوم لأي ارتداد  أي أو /  و  التوقف وقت بعد  المستلمة المدفوعات عن مسؤولة للتم��ل �سه�ل تكون لن ١٫٨٫١٣
ا   المتجاوز   المبلغ  فس�كون  للبطاقة،  الإجما�ي   للإنفاق  الأق�  الحد   تجاوز  تم  إذا  ١٫٨٫١٤ كة  وس�كون  الفور،  ع� مستحق� ي  الحق  للتم��ل  �سه�ل  ل�ش

 البطاقة،  إلغاء  �ف
 . بال�امل المستحق المبلغ �س��ة  يتم حىت  جد�دة بطاقة إصدار  يتم ولن

ي الإجما�ي  ١٫٨٫١٥
ي حال تجاوز الرص�د الحد الائتمائف

ي المخصص له. مع ذلك، �ف
كة �سه�ل للتم��ل لحامل البطاقة بتجاوز الحد الائتمائف  لأي   لا �سمح �ش

ً
نت�جة

ي تتم دون تف��ض فوري) أو تطبيق أي رسوم أو مصار�ف أو تكال�ف ر�ح ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح� المعاملات الىت
�ة، �صبح المبلغ  معاملة (بما �ض

كة �سه�ل للتم��ل بحق إلغاء البطاقة أو تعل�قها دون إ شعار الزائد مستحق الدفع مع رص�د كشف الحساب وتار�ــــخ استحقاقه فور إصدارە. تحتفظ �ش
 .مسبق

ا  ، لآخر  وقت من للتم��ل �سه�ل �سمح قد  ١٫٨٫١٥٫١ .  محدود  أساس  ع� الائتمان حد   يتجاوز  بما   ، الائتمان بطاقة  ع� نفقات بتكبد  البطاقة لحامل ، لتقديرها  وفق�
ا   التسه�لات هذە  بتمد�د   للتم��ل  �سه�ل  لـ  السماح ع�  هذا  بموجب البطاقة  حامل يوافق ي .  الخاص  لتقديرە  وفق�

  المعاملات   هذە مثل  ع�  الموافقة   حالة �ف
ا   البطاقة  لحامل  ستتيح  فإنها   ،  للتم��ل  �سه�ل  قبل  من  المعتمدة   المعاملات  ع�  فقط   هذا   سينطبق.  المستحقات  لتس��ة   التال�ة  الفوترة  دورة  حىت   وقت�

ي   للتم��ل �سه�ل قبل من خاص �شكل ي  �سببت واليت
ي  الحد  تجاوز  �ف

 .  الائتمانئ
 : "�س�طة" الم��  الدفع خطة -  الائتمان بطاقة ع� للحصول المطبقة العمل�ة ١٫٨٫١٦

 . للتم��ل �سه�ل  خلال من"�س�طة"  الم��  الدفع لخطة ائتمان�ة بطاقة  طلب العم�ل �قدم ١٫٨٫١٦٫١
ي  السجل ع� بناءً  العرض وتقد�م  الطلب بدراسة للتم��ل �سه�ل تقوم ١٫٨٫١٦٫٢

 . للعم�ل الائتمانئ
 . الموافقة مبلغ إجما�ي  من �ختارە الذي المبلغ العم�ل �حدد  ١٫٨٫١٦٫٣
وط ع� العم�ل يوقع ١٫٨٫١٦٫٤  . "�س�طة" الم��  الدفع  لخطة وفقا  الائتمان�ة البطاقة ع� �حصل ثم ، الطلب ووث�قة الائتمان بطاقة وأحكام �ش

 : الاخت�ار�ة"ع� البطاقة الائتمان�ة التيتانيوم أو الوورلد" الم��  الدفع خطة -  الائتمان بطاقة ع� للحصول المطبقة العمل�ة ١٫٨٫١٧
ف و المحددين ١٫٨٫١٧٫١ كة بالتواصل مع العملاء المستهدفني ن  تقوم ال�ش للاستفادة من خدمة التقس�ط الم�� الاخت�ار�ة "ع� البطاقة الائتمان�ة التيتانيوم  المحتملني

ي عن ط�� أو الوورلد"
المب�عات الهاتف�ة أو عن ط��ق ممث�ي  ةمن ممث�ي خدم ق الرسائل النص�ة أو عن ط��ق التطبيق / الموقع أو عن ط��ق الاتصال الهات�ف

ي الأف�ع
 خدمة العملاء �ف

 . عم�لبال  ق�مة الحركة الخاصة ع� بناءً  العرض وتقد�م  الطلب بدراسة للتم��ل �سه�ل تقوم ١٫٨٫١٧٫٢
كة الذي مدة التقس�ط الم�� "ع� البطاقة الائتمان�ة التيتانيوم أو الوورلد" العم�ل �حدد  ١٫٨٫١٧٫٣  . يرغب به و حسب العرض المقدم من ال�ش
ي يرغب بها و/أو عرضت عل�ه  الحركةالمكالمة المسجلة ع� تقس�ط ق�مة    يتم أخذ الموافقة من العم�ل عن  ط��ق ١٫٨٫١٧٫٤ أو عن ط��ق قنوات    ع� المدة الىت

 الاتصال الموثقة والمعتمدة 
 : المتاجر  من التم��ل لتسه�ل المطبقة العمل�ة ١٫٨٫١٨

م ١٫٨٫١٨٫١ كاء التجزئة تجار  مع خصومات لتقد�م اتفاق�ات �سه�ل ت�ب ي  ال�ش
 . السعود�ة الع���ة الممل�ة نطاق �ف

ي   خصم  ع�  �حصل  �سه�ل  من المقدم الم��  الدفع  لخطة  الائتمان�ة  البطاقة   حامل أن  ع� الاتفاق�ات  تنص ١٫٨٫١٨٫٢
 تحد�د   مع سداد   خطة  تقد�م  خلال  من  إضا�ض

مة للاتفاق�ة وفقا  ال��ــح ق�مة  . تاجر  كل  مع الم�ب
ا   يتحملون  التجزئة  تجار /    المشاركة  المتاجر   أن  ع�  الاتفاق�ة  تنص ١٫٨٫١٨٫٣ ا   ر�ح�  خطة    مع  الائتمان  بطاقة  حامل  إ�  العرض  تقد�م  مقابل  �سه�ل  مع  عل�ه  متفق�

 . �سه�ل من المقدمة الم�� الدفع
 : الم��  الدفع لخطة الائتمان�ة البطاقة عمل�ة ١٫٨٫١٩

ي   �سوقه  أثناء  وذلك  الائتمان  بطاقة  استخدام  خلال  من  الم��   الدفع  خطة  من  الاستفادة  للعم�ل  �مكن ١٫٨٫١٩٫١
ي   ،  الممل�ة  خارج  او   داخل  سواء  المتاجر   من  أي  �ف

 و�ف
   ال��ــح  هامش  مراعاة  مع  الدفع   مدة  تحد�د   له  �حق  للتم��ل  �سه�ل    مع  المتعاقدة  المتاجر   لأحد   اخت�ارە  حال

�
 التجار   أو / و   تاجر   كل   مع  المعتمدة  للاتفاق�ة  وفقا

 . للمبالغ الأق� والحد  الأدىن  الحد  أو / و  البلد  أو / و  الموقع أو / و 
ات  من  و�ستف�د   الفاتورة  لمبلغ  سداد   خطة  العم�ل  �ختار   ،  بالبطاقة  الدفع  عمل�ة  بعد  ١٫٨٫١٩٫٢ ي   السداد   ف�ت  تم��ل  اتفاق�ة  أساس  ع�  الأر�اح  تتضمن  لا   وقد   قد   اليت

 الأق�  والحد  الأدىن  الحد  أو / و  البلد  أو / و  الموقع أو / و  التجار  أو / و  التجار، فئات مختلف ع�  الموسم�ة الحملات أو / و  المعاملة ن�ع  أو / و  المحدد  التاجر  مع
 . للمبالغ
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 . عل�ه متفق دوري أساس ع� التاجر  من أر�احها  بتحص�ل �سه�ل تقوم قد   ١٫٨٫١٩٫٣
ي   للدخول  للإلغاء  قابلة  غ�ي   دائمة  تعل�مات  البطاقة  حامل  �ع�ي  ١٫٨٫٢٠

ع�ة  اللجنة  قبل   من  المعتمد   تورق  نموذج  أساس  ع�  تورق  معاملات  �ف  للتم��ل   لتسه�ل  ال�ش
 �سعر   ثالث  طرف  إ�  نقدي  أساس  ع� السلعة تبيع  البطاقة،  لحامل  وكوك�ل  المؤجل الدفع  أساس  ع�  البطاقة  لحامل  سلعة  للتم��ل �سه�ل  تبيع  ح�ث(

ي   السائد   السوق
ي )  الوقت  ذلك  �ف

ي   المستحق  المبلغ  لتع��ض  شهر   كل  من  السداد   استحقاق  تار�ــــخ  بعد   أو   �ف
ي   البطاقة  حامل  فشل  حالة  �ف

 بتسه�ل   الاتصال  �ف
ي   تورق  معاملة  لتنف�ذ   تعل�مات  لإعطاء  للتم��ل

ي   شهر،  أي  �ف
. للتم��ل  �سه�ل  قبل  من  تورق  معاملات  بوثائق  سُ�حتفظ  الدفع؛  استحقاق  تار�ــــخ  قبل  أو   �ف

وط أن طالما   صالحة الدائمة التعل�مات هذە وتُعد   . المفعول  سار�ة البطاقة وأحكام �ش
ي   عل�ه  المنصوص  النحو   ع�  الإدار�ة  الرسوم  تُدفع ١٫٨٫٢١

ا   للتم��ل  �سه�ل  إ�  البطاقة  حامل  قبل  من  للتم��ل  �سه�ل  �ف  للتم��ل  �سه�ل  إ�  ُ�قدم  طلب  ع�  بناءً   فور�
ي   عل�ه المنصوص النحو  ع� ") الإضاف�ة  الرسوم("  الإضاف�ة الرسوم. بد�لة بطاقة لإصدار 

ا  للتم��ل �سه�ل إ� البطاقة حامل  �دفعها  للتم��ل �سه�ل �ف  فور�
 وقت  من   للتم��ل  �سه�ل  تقدمها   قد   أخرى  خدمات  وأي  النقدي  السحب  قس�مة/    المب�عات  قس�مة  من  �سخ  لتوف�ي   للتم��ل  �سه�ل  إ�  الطلب  تقد�م  عند 
 . لآخر 

ي  بال�امل المستحق الرص�د  �سداد  البطاقة حامل قام إذا  ١٫٨٫٢٢
  . تورق أي �حدث فلن الاستحقاق، تار�ــــخ قبل أو  �ف

ض   إذا  ١٫٨٫٢٣ ة  خلال  تورق  معاملة  ع�   البطاقة  حامل  اع�ت ا   ٣٠  ف�ت ف   الحساب،  كشف  إصدار   من  يوم�  ورد   البطاقة  حامل  طلب  مراجعة   للتم��ل  �سه�ل  ع�  فيتعني
ض  المعاملة  ومكافأة  تورق  مبلغ  كامل ي   الحق  للتم��ل  �سه�ل   لدى   �كون.  فقط  عليها   المع�ت

  من   المستحق  المبلغ  كامل  بتس��ة  والمطالبة  البطاقة  إ�قاف  �ف
 . البطاقة حامل

  ولا   البطاقة،  فستتوقف  يوم،  ٩٠/    متتال�ة  أقساط  ثلاثة /    متتال�ة  أشهر   ثلاثة  لمدة  الاستحقاق  عند   المستحق   المبلغ  سداد   عن  البطاقة   حامل  تخلف  إذا  ١٫٨٫٢٤
 . البطاقة معاملات لتس��ة تورق  معالجة للتم��ل لتسه�ل �جوز 

   المستحق  الشهري  الأدىن   الحد   البطاقة   حامل  �سدد   لم  إذا  ١٫٨٫٢٥
ً

ا   بذلك  ب�بلاغه )  �سه�ل(  الإصدار   جهة  ق�ام   مع  متتال�ة  أقساط   لثلاثة   كام�   لها   ف�حق  ،  مسبق�
 التا�ي  اتخاذ 

: 
ي   التأخ�ي   غرامة( . العم�ل  ع�  المستحق  الأدىن   المبلغ  عن  ت��د   لا   الغرامة  ق�مة  تكون  أن  ع�  ر�ال  ٥٠  ق�متها   تتجاوز   لا   تأخ�ي   غرامة  فرض -   تتلقاها   اليت

�ة  مؤسسة إ� تحول للتم��ل �سه�ل ع�ة اللجنة قبل من المعتمد  النحو  ع� خ�ي  ) ال�ش
ا  البطاقة حساب  تجم�د  -   أنه ع� و�عامل فور�

ّ ي   متع��
 . السداد  �ف

 ). المال�ة الصع��ات مع التعامل ك�ف�ة  حول( مجانا  ائتمان�ة استشار�ة خدمات البطاقة حامل  ع� تُعرض -
 المتع��  البطاقة حامل ضد   القانون�ة الإجراءات تطبيق قبل �س��ة إ� التوصل ع� العمل -
ي  -

ة  التواصل  المصدرة  الجهة  ع�  ينب�ن ة  هذە  خلال   البطاقة   حامل  مع  مبا�ش   �شأن   خارج�ة  أو   داخل�ة   جهة  تكل�ف  للجهة  و�مكن  ،   السداد   �شأن  الف�ت
ة  انقضاء  من  شهر   خلال  المبلغ  تحص�ل ي   ، )  أشهر  ثلاثة(  للسداد   الأدىن   الحد   ف�ت

ة  الاستشار�ة  الخدمات  تقد�م  المصدرة  الجهة  ع�  و�نب�ن   لحامل   مبا�ش
ي   المتع��  الائتمان بطاقة

 . السداد  �ف
ي إعادة تنش�ط البطاقة الموقوفة بعد سداد كامل المبالغ المستحقة، فسيتم فرض   ١٫٨٫٢٦

) ٥٠رسوم إعادة تنش�ط قدرها خمسون (إذا رغب حامل البطاقة �ض
 
�
كة "�سه�ل للتم��ل" و�نا   ر�اً� سعود�ا  للتقدير المطلق ل�ش

�
�بة الق�مة المضافة إن وجدت). ومع ذلك، �ظل قرار إعادة التنش�ط خاضعا ءً  (بالإضافة إ� �ض

كة ب�عادة تفع�ل الحساب  ع� ال�ش
�
، ولا تعت�ب التس��ة بحد ذاتها إلزاما ي

 ع� تقي�مها الائتمائف
ض  اذا  ١٫٨٫٢٧ ي   تورق  معالجة  بعد   معاملة  أي  ع�  البطاقة  حامل  اع�ت ي   المبالغ  فإن  عليها،  المتنازع  المبالغ  تتضمن  واليت د   اليت  فقط   ستكون  البطاقة  حساب  إ�  س�تُ

 . منها  والمكاسب عليها  المتنازع المعاملة لق�مة معادلة
ي  ١٫٨٫٢٨

 بالإضافة  المستحق  المبلغ  و�جما�ي   الحساب  ع�  المستحق  المبلغ  إجما�ي   ع�  البطاقة  حامل  س�طلع  شهر،  كل   �صدر   الذي  الائتمان  بطاقة  حساب  كشف  �ف
ي .  الاستحقاق  تار�ــــخ  قبل  المطلوب  للدفع   الأدىن   الحد   إ�

 تار�ــــخ   بحلول  بال�امل"  الحساب  كشف  رص�د "  المستحق  الرص�د   مبلغ  سداد   عدم  حالة  �ف
  بيع   ط��ق  عن  الحساب  كشف  تار�ــــخ  حىت   الحساب  كشف  رص�د   مبلغ  كامل  ع�  التورق  معاملات  تنف�ذ   إ�  �سه�ل  ستلجأ   مذكور،  هو   كما   الاستحقاق

ي   عليها   المتفق  السلعة ع�ة  والمعاي�ي   الضوابط  مع  يتوافق  بما "  الوكالة"    أساس  ع�  �سه�ل  تمتل�ها   واليت ع�ة  اللجنة  من  المقرة  ال�ش   احتساب  وسيتم".  ال�ش
ا   ٣٦٥  مدتها   م�لاد�ة  تق��م�ة  سنة  أساس  ع�  ال��ــح  معدل ا   يوم� ة  خلال  بال�امل  المبلغ   سداد   يتم  لم  ما   المعاملة،  تار�ــــخ  من  يوم�� ي "  السماح  ف�ت  تتجاوز   لا   اليت

ا   ٥٧    عليها   المتفق  الأخرى  الدفع  برامج  �ستخدم  قد   كما ".  يوم�
ً

ا   ه�ك� وطها   عليها   المتفق  الخطط  ع�  �عتمد   وهذا   ال��ــح،  حساب  أو / و   للدفع  مختلف�  و�ش
 . المنفصلة وأحكامها 

ي  ١٫٨٫٢٩
ن   البطاقة،  حامل  وفاة  حالة  �ف  مبلغ   ب�سقاط  الصح�حة  الوثائق  استلام  من  يوم  ٣٠  خلال  �سه�ل  وستقوم  �سه�ل،  إ�  الوفاة  يثبت  ما   تقد�م  الورثة  ع�   يتعني

 . بال�امل المطالبة
ا  الدفع مستحقة تصبح البطاقة حامل ع� المستحقة المبالغ جميع  فإن إفلاسه، البطاقة حامل أعلن إذا  ١٫٨٫٣٠  . للتم��ل �سه�ل إ� فور�
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نامج  بال�امل  المستحق  المبلغ  س�صبح  التقس�ط،  برنامج  �ستخدمون  الذين  البطاقات  لحام�ي   بالنسبة ١٫٨٫٣١ ا   التقس�ط   ل�ب ي   الفوري  للدفع  مستحق�
  تأخر   حالة  �ف

ي   البطاقة  حامل
  بالإضافة  الرسوم  وملخص   الائتمان،  تكلفة  عن  الإفصاح  ب�ان  إ�   الرج�ع  ير�� .  التقس�ط  برنامج  إنهاء  سيتم  ذلك،  و�عد   بالبطاقة  السداد   �ف

ي  ال�ف ومعاملات السن��ة، النسبة معدل ع�  أمثلة إ�  . الأجنيب
وط ١٫٨٫٣٢ ي  الدرع برنامج وأحكام �ش

 ): اخت�اري( الائتمانئ
ن  �غ�ي  ١٫٨٫٣٢٫١ ي  التأمني

ن  جميع  الائتمان درع لمجموعة الائتمانئ ي   المشاركني
ي  الدرع برنامج �ف

 . للتم��ل بتسه�ل الخاص الائتمانئ
 . المشارك بطاقة لحساب المستحق الرص�د  هو  المغ� المبلغ ُ�عد  ١٫٨٫٣٢٫٢
 : التأمين�ة التغط�ة تحت حالات ١٫٨٫٣٢٫٣

 الموت -أ
 . مرض أو  حادث  نت�جة المؤقت ال��ي  العجز  -ب
ي  محدد  هو  كما   استبعادە يتم لم ما  مرض أو  حادث �سبب الدائم ال��ي  العجز  -ج

ي  الدرع اتفاق�ة �ف
 . الائتمانئ

ي  الدخول سن ١٫٨٫٣٣
نامج �ف  : ال�ب

ن  هو  للسن الأق� الحد  ١٫٨٫٣٣٫١  . الم�لادي التق��م حسب سنة) ٦٠( ستني
 . الم�لادي التق��م حسب سنة) ١٨( ع�ش  ثمان�ة هو  للسن الأدىن  الحد  ١٫٨٫٣٣٫٢

ك بل�غ عند  التأمين�ة التغط�ة تنت�ي : الإنهاء  سن ١٫٨٫٣٤ ن  الخامسة سن المش�ت  . عاما  )٦٥( والستني
 
 
 

  و�س��تها  الأقساط إلغاء(  إلغاء خطة الدفع الم��    ١٫٩
�
 ) . Worldو  Titanium  لبطاقات  الم��ة الدفع وخطة ، Baseeta لبطاقات مبكرا

  
 : الاخت�اري الإلغاء  ١٫٩٫١

ي برنامج �س�طة وفق اخت�ارە  إلغاء خطة الدفع الم��  (العم�ل)  �جوز لحامل البطاقة    ١٫٩٫١٫١
ي عقد التم��ل لمنتج بطاقة    استحقاقها   تار�ــــخ  قبل �ف

�ف
ي ،  الائتمان

ي   المبلغ   بدفع  العم�ل  ُ�لزم  الحالة،  هذە   �ف
  بمدة  المرتبطة  المستقبل�ة  الأر�اح   وجميع   مدفوعة،  غ�ي  أر�اح  وأي  المال،  رأس   من  المتب�ت

 ) لا  أم بها  فاتورة  إصدار  تم  سواءً ( المحددة  الدفع
ي   التقس�ط  خطة  إلغاء   للعم�ل   �حق  ١٫٩٫١٫٢

ي .  استحقاقها   تار�ــــخ  قبل  باخت�ارە   بالبطاقات  الم��   الدفع  برنامج  �ف
  المبلغ   تح��ل   سيتم  الحالة،   هذە   �ف

ي 
ة  المرتبطة  المستقبل�ة  الأر�اح   وجميع  مدفوعة،  غ�ي   أر�اح  وأي  المال،  رأس  من  المتب�ت   إ� )  لا  أم  بها   فوات�ي   إصدار   تم  سواء(   عليها   المتفق  بالف�ت

 . العم�ل ع� المستحق  الرص�د 
ي   ١٫٩٫٢

 : السداد  عن التخلف  حالة �ف
ف   سداد   عن  العم�ل  تأخر   إذا  ن   دفعتني كة  فإن  ،Baseeta/ Titanium/ World  بطاقات  ع�  المستحقة  للدفعات  الأدىن   الحد   من  متتاليتني   تحتفظ   ال�ش

ي  بالحق 
  لمنتج  بالنسبة   الحال هو  كما   ال��ــح معدل  نفس   تطبيق مع  عادي  بطاقة  كرص�د   المدفوعة  غ�ي   المبالغ وتح��ل  التقس�ط خطة إلغاء  �ف
 . العادي البطاقة

 : الاستثناءات ١٫٩٫٣
ا   ال��ــح  معدل  �جذب   لن   الملغاة  الخطة  من   المحول   ال��ــح  جزء   فإن  المستحق،  الرص�د   إ�  المبالغ  وتح��ل   م�� ال  الدفع   خطة   إلغاء   بمجرد     للبطاقة   وفق�

ي  س�ظل  ول�نه العاد�ة،
 . للدفع الهر�ي  التسلسل  ع�   بناءً  العم�ل  قبل من بال�امل  سدادە يتم   حىت  المستحق الرص�د  �ف

 : المعاملات المتعددة ١٫٩٫٤
 . تقديرهم  حسب  متعددة معاملات  أو ) ١( واحدة  معاملة  �س��ة  اخت�ار  البطاقات لحام�ي   �جوز 
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 الإنهاء ١٫١٠
 

ي  الموضحة الدفع أحكام عن النظر  ب�ف ١٫١٠٫١
ي   بما ( البطاقة حساب ع�  المستحقة المبالغ جميع فإن ،)الدفع بند (  أعلاە ١٫٨ الفقرة �ف

 البطاقات جميع  ذلك �ف
 . الاتفاق�ة  هذە  إنهاء  فور   بال�امل  تُدفع  البطاقة   حامل  حساب ع�  بعد   تُحمل  لم   ول�ن  البطاقة  استخدام  ط��ق  عن  المتكبدة  المبالغ  إ�  بالإضافة)  الإضاف�ة

ي   للتم��ل  �سه�ل  إخطار   البطاقة  لحامل  �جوز  ١٫١٠٫٢
ي   بنيته  وقت  أي  �ف

ي   إخطار   تقد�م  خلال  من  البطاقات  جميع  استخدام  و�نهاء  البطاقة  حساب  إغلاق  �ف  أو / و   كتايب
 وأي   والرسوم  البطاقة  معاملات  لجميع  ال�امل  السداد   بعد   فقط  البطاقة  حساب  ُ�غلق.  الموثوقة  القنوات  احد   ط��ق  عن  أو / و   الاتصال  مركز   من  الطلب

  للموعد   السابقة  يوم  ع�ش   الأر�عة  خلال  بالابلاغ  العم�ل  قام  اذا   السن��ة  العض��ة  رسوم  عدا . (للتم��ل  لتسه�ل  البطاقة  حساب  بموجب  أخرى  متطلبات
ي   العم�ل  لحساب  السن��ة  العض��ة  رسوم  عكس  إمكان�ة  مع – الرسوم  دفع

ة  عن  مسبقا   الرسوم  بدفع  العم�ل  ق�ام  حال  �ف  المبلغ  تحص�ل  و   المقبلة  الف�ت
ة عن المستحق  ) الاتفاق�ة بانهاء العم�ل رغبة  عند   المستخدمة الف�ت

ي   الإضاف�ة  البطاقة  حامل  أي  أو   الأساس�ة  البطاقة  لحامل  �جوز  ١٫١٠٫٣
ي   إخطار   إرسال  ط��ق  عن  الإضاف�ة  البطاقة  استخدام  إنهاء  وقت  أي  �ف  البطاقة  و�عادة  كتايب

ف   إ�  مقطوعة  الإضاف�ة، ي .  للتم��ل  �سه�ل  إ�  نصفني
  معاملات  جميع  عن  للتم��ل  �سه�ل  تجاە  مسؤول  الأساس�ة،  البطاقة  حامل  �كون  الحالة،  هذە  مثل  و�ف

ا  الأخرى والمطل��ات والرسوم البطاقة  . الاتفاق�ة لهذە وفق�
ي   للتم��ل  لتسه�ل  �جوز  ١٫١٠٫٤

. البطاقة  لحامل  مسبق  إخطار   تقد�م  بدون  أو   مع  التجد�د   رفض  أو   استخدامها   و�نهاء)  بطاقات(  بطاقة  أي  أو   كل  سحب  وقت  أي  �ف
ن  ا   البطاقة   حامل  ع�  و�تعني داد   هذا   بعد   فور�  للتم��ل  �سه�ل  إ�  النصف  إ�  المقتطعة)  البطاقات(  البطاقة  هذە  إعادة  التجد�د   عدم  أو   الإنهاء  أو   الاس�ت

 . للتم��ل �سه�ل إ� والمطل��ات والرسوم البطاقة معاملات جميع و�سد�د 
ي  التقص�ي  أو  العجز  أو  الوفاة عند  إخطار  دون البطاقة استخدام للتم��ل �سه�ل تُن�ي  ١٫١٠٫٥

  أو  البطاقة حامل تع�  أو  إفلاس أو  �سه�ل منتجات من أ���  أو  واحد  �ف
 . للتم��ل �سه�ل إ� منسوب غ�ي  سبب لأي للتم��ل لتسه�ل معروف غ�ي  البطاقة حامل وجود   مكان �صبح عندما 

ي  ١٫١٠٫٦
) البطاقات(  البطاقة   استخدام  عن  الفور   ع�   الإضاف�ة)  البطاقات(  البطاقة )  حاملو(   حامل  سيتوقف  إعسارە،   أو   عجزە   أو   وفاته  أو   البطاقة  حامل  إفلاس  حالة  �ف

 . للتم��ل �سه�ل إ� و�ع�دهم
ي   المحدد   الدفع  استحقاق  تار�ــــخ  عن  النظر   ب�ف ١٫١٠٫٧

ي   بال�امل  المستحق  الرص�د   �صبح  البطاقة،  حامل  حساب  كشف  �ف
ا   البطاقة  حامل  حساب  �ف  مستحق�

  بال�امل  مستحقة أرصدة أي سداد  عن  مسؤو�ً  المنفذ  أو /  و  المسؤول أو /  و  ورثته  أو /  و  البطاقة حامل  وس�كون. البطاقة إنهاء أو   إلغاء عند  السداد  وواجبا 
ي 
ي  بما ( الفعل�ة التكال�ف جميع  عن التع��ض بحق للتم��ل �سه�ل وتحتفظ البطاقة حساب �ف

 المتكبدة والم�وفات) القانون�ة والمصار�ف  الرسوم ذلك �ف
ي 
داد  �ف  . القائمة الأرصدة هذە اس�ت

داد  عن مسؤولة للتم��ل �سه�ل تكون لن ١٫١٠٫٨ اك رسوم اس�ت ي  منها  جزء  أي أو  السنوي الاش�ت
 . البطاقة إنهاء حالة �ف

ي  ١٫١٠٫٩
ي   بالحق  للتم��ل  �سه�ل  تحتفظ  البطاقة،  لإصدار   كضمان  للتم��ل  �سه�ل  قبل  من  ضمان  أي  وجود   حالة  �ف

ا   ٤٥  لمدة  الضمان  بهذا   الاحتفاظ  �ف   ع�  يوم�
 . الاتفاق�ة  هذە إنهاء بعد   أو  للتم��ل �سه�ل أو  البطاقة حامل قبل من إلغاؤها  تم  سواء للتم��ل �سه�ل إ� و�عادتها  البطاقة إلغاء بعد  الأقل

 
 

 المسؤول�ة إخلاء ١٫١١
 

ر   أو   خسارة  بأي  يتعلق   ف�ما   البطاقة  حامل  تجاە  ن�ع  أي  من  مسؤول�ة  أي  �سه�ل  تتحمل  لا  ١٫١١٫١ ر   أو   خسارة  أي)  أ : (عن  مبا�ش   غ�ي   أو   مبا�ش   �شكل  ينشأ   �ض   �ض
 السماح   يرفض   آخر   طرف  أي  أو   آ�ي   �اف  ما�ينة   أي   أو   أخرى  مال�ة   مؤسسة  أو   بنك   أو   تاجر   أو   للتم��ل  �سه�ل  �سبب  البطاقة  حامل  يتكبدە   ن�ع  أي  من

 أو   الائتمان  حد   حىت   النقدي  السحب  عمل�ات  توف�ي   أو   تمد�د   رفض  أو   الشخ�ي   التع��ف  رقم  أو   البطاقة  أرقام  أو   البطاقة  قبول  رفض  أو   البطاقة  بمعاملات
ي   عضو   مؤسسة  أو   تاجر   أي   رفض)  ب(  الإطلاق؛  ع�  رفضه

ام  كارد   الماس�ت   �ف ي   نقص  أو   ع�ب  أي  �سبب  أو   البطاقة  قبول  أو   اح�ت
 المقدمة  الخدمات  أو   السلع  �ف

ي   خلل) ج( البطاقة؛ لمعاملة التاجر  قبل من أداء عدم أو  خرق  أي عن الاقتضاء، عند  أو  تاجر، أي قبل من  البطاقة حامل إ�
  تعطل  أو  آ�ي  �اف جهاز   أي �ف

ي  حقها  للتم��ل �سه�ل ممارسة) د( الاتصالات؛ أنظمة
اء طلب �ف دم سواء وجهها، ع� المنقوش ال��ان انتهاء تار�ــــخ قبل البطاقة �سل�م و�ش

ُ
  الطلب  هذا  ق

اؤە  تم  أو /    و   والتنازل ؛  ال�اف  ما�ينة  من   أو   للتم��ل  �سه�ل  قبل  من  الأصول  حسب  مخول  آخر   شخص  أي  قبل   من   أو   للتم��ل  �سه�ل  قبل   من  �ش  الآ�ي
ي  لحقها  للتم��ل �سه�ل ممارسة) ه(

ا  البطاقة حساب  أو  بطاقة أي إنهاء  �ف ر  أي) و ( ؛١٠ للبند  وفق� ي  بالطابع �لحق �ض
  وحول البطاقة حامل  وسمعة الائتمانئ

ام شخص   أي رفض أو  لاستعادتها  طلب أي أو  البطاقة استعادة ي   إغفال أو   خطأ   أو  تضل�ل أو  تح��ف  أي) ز( البطاقة؛ قبول  أو   اح�ت
 ال�شف  تم  تفاص�ل  أي �ف

ن  نزاع  أي) ح( للتم��ل؛ �سه�ل   قبل  من عنها   بحسن  للتم��ل �سه�ل ت�ف) ط( أو  آخر؛ شخص أي أو  مال�ة مؤسسة أو  بنك أو  تاجر  وأي البطاقة حامل بني
 . البطاقة حامل تعل�مات  ع� بناءً  ن�ة

ار  أو  خسارة أي  عن  مسؤول�ة أي �سه�ل تتحمل لن ١٫١١٫٢ ة غ�ي  أ�ض ي   بما (  لاحقة أو   عرض�ة أو  مبا�ش
خطرت لو  حىت   ،)الأر�اح خسارة ذلك �ف   مثل  حدوث  باحتمال ا�

ار  أو  الخسارة هذە  . الأ�ض
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ي   إخفاق  أي عن  مسؤولة  للتم��ل  �سه�ل  تكون  لن ١٫١١٫٣
اماتها   من  أي  أداء  �ف �  لوائح   أو   قانون،  لأي  انتها�ها   إ�  سيؤدي  الأداء  هذا   كان  إذا   الاتفاق�ة  هذە  بموجب  ال�ت

ي   صلة ذات أخرى سلطة أو  حكوم�ة   سلطة لأي أخرى  متطلبات أو   لائحة أي  أو  السعودي، المركزي البنك ن  بموجبها  واليت  منع تم  إذا  أو  الت�ف، عليها  يتعني
ە  أو   إعاقته  أو   أدائها  ي   قاهرة؛  قوة  حدث  �سبب  تأخ�ي

اماتها   ستُعلق   الحالة،  هذە  مثل  �ف �  آخر   ف�ع  أي  ذلك  يتحمل  ولن(  القاهرة  القوة  أحداث  استمرت  طالما   ال�ت
كة  أو  كة  أو   فرع�ة  �ش ي   بما   للتم��ل،  لتسه�ل  المعقولة  الس�طرة  عن  خارج  سبب  أي  عن  ناتج   حدث  أي  به  ُ�قصد "  القاهرة  القوة  حدث). " تابعة  �ش

 ع�   ذلك  �ف
اء،  طلبات  أو   التح��ل،  أو   التح��ل  قابل�ة  ع�  المفروضة  القيود   الح�   لا   المثال  سب�ل  لنظام   مقاصة  أي  توفر   عدم  أو   الطوع�ة،  غ�ي   التح��لات  أو   ال�ش

ابات  أو   المدن�ة،  الاضطرابات  أو   والقدر،  القضاء  أو   الانفجار،  أو   الف�ضان،  أو   الح��ق،  أو   التخ��ب،  أو   الدفع،  أعمال   أو   ن�ع،  أي  من  النقاب�ة  الإجراءات  أو   الإ�ض
 . الحكوم�ة الأعمال أو  الحرب أو  الانتفاضات، أو  الشغب،

ن   نزاع  بأي  الأحوال  من  حال   بأي  للتم��ل  �سه�ل  تجاە  البطاقة  حامل  مسؤول�ة  تتأثر   لن ١٫١١٫٤   شخص   أي  أو   مال�ة  مؤسسة  أو   بنك   أو   تاجر   وأي  البطاقة  حامل  بني
ي  حق أو  مقابلة دعوى أو  آخر،

 . الشخص أو  المال�ة المؤسسة أو  البنك أو  التاجر  هذا   ضد  البطاقة لحامل تكون قد  المقاصة �ف
اء  إلغاء  عمل�ات  كافة  تخضع ١٫١١٫٥ داد   أو   ال�ش وط  للس�اسات)  Refund(  المبالغ  اس�ت  دور   بأن  العم�ل  �قر .  العمل�ة  لد�ه  تمت  الذي  بالتاجر   الخاصة  الداخل�ة  وال�ش

كة ي   الق�د   �س��ة  ع�  ح�ا�   �قت� '  للتم��ل  �سه�ل'  �ش
ي   الائتمانئ

كة  تتحمل  ولا   التاجر،  من  ومعتمد   رس�ي   إشعار   استلام  فور   البطاقة  حساب  �ف  أي   ال�ش
ي  العم�ل تجاە مسؤول�ة

جاع  أو  الإلغاء لطلب التاجر  رفض حال  �ف  الاس�ت
 

 المعلومات  عن ال�شف ١٫١٢
 

ي   المعلومات  عن  والإفصاح  بال�شف  للتم��ل  بتسه�ل  للنقض  قابل  غ�ي   �شكل  و�سمح  البطاقة  حامل  ��ح ١٫١٢٫١  بحامل   يتعلق  ف�ما   وتقد�مها   مناسبة  تراها   اليت
كات  إ�  وشؤونه  البطاقة  وحساب  البطاقة كات  أو   التابعة  ال�ش كات  أو   الخدمات  مقد�ي   أو   لهم  المتنازل  أو   الفروع  أو   الزم�لة  ال�ش ن   �ش   الأطراف   أو   الوكلاء  أو   التأمني
ن   أجل  من  للتم��ل  لتسه�ل  الأخرى اماتها   أداء  من  للتم��ل  �سه�ل  تمكني � امات  لإنفاذ   أو   الاتفاق�ة  هذە  بموجب  ال�ت �   وذلك   الاتفاق�ة  هذە  بموجب  العم�ل  ال�ت

ي   الدخول قبل ال�تاب�ة العم�ل موافقة أخذ  بعد 
كة �ش�ي  و  التعاقد  �ف ي  الب�انات تلك  باستعمال تقوم لن بأنها  ال�ش

 لها المخصصة الاغراض  غ�ي  �ف
ي  الوضع من التحقق للتم��ل لتسه�ل �حق ١٫١٢٫٢

ي  الوضع من التحقق أو /  و  البطاقة ع� للحصول الطلب لمقدم الائتمانئ
ي  البطاقة لحامل الائتمانئ

 تراە  وقت أي �ف
 �خلفهم  من  أو   كارد   ماس�ت   أو   بنك  أو   تاجر   لأي"  للعم�ل "  له  معروف  عنوان  آخر   عن  ال�شف  ع�  العم�ل  يوافق. ,إل�ه  الرج�ع  دون  مناسب  للتم��ل  �سه�ل

هم للتجار  البد�لة أو  المجددة أو  الجد�دة البطاقات أرقام عن وال�شف ن  الأشخاص من وغ�ي  . المهتمني
 

 التع��ض  ١٫١٣
 

ر   أو   خسارة  أي  مقابل  للتم��ل  �سه�ل  تع��ض  ع�  و�وافق  البطاقة  حامل  يتعهد  ١٫١٣٫١   ذلك   غ�ي   أو   قانون�ة  كانت  سواء  فعل�ة  وم�وفات  تكال�ف  أو   مسؤول�ة  أو   �ض
ي  ي   عل�ه  منصوص  هو   كما   للتم��ل  �سه�ل  حقوق  إنفاذ   أو   لها   خرق  أي  أو   الاتفاق�ة  هذە  �سبب  للتم��ل  �سه�ل  تتكبدها   قد   واليت

  يتم  وقد .  الاتفاق�ة  هذە  �ف
ي   والنفقات  التكال�ف  جميع  خصم

ن   البطاقة   حساب  من  الصدد   هذا   �ف امات  تظل  الشك،  ولتجنب .  دفعها   البطاقة  حامل  ع�  و�تعني �  المفروضة   التع��ض  ال�ت
ار   بأي  المطالبة  البطاقة  لحامل  �حق  لا   ذلك،  ع�  وعلاوة).  البطاقات(  البطاقة  إنهاء  بعد   حىت   سار�ة  الاتفاق�ة  هذە  بموجب  البطاقة  حامل  ع�   خسائر   أو   أ�ض
وط هذە للتم��ل �سه�ل لإنهاء نت�جة ن�ع أي من  ). البطاقات( البطاقة وسحب والأحكام ال�ش

 
ي  الحق ١٫١٤

 المقاصة  �ف
 

ي   عام  حق  أي  إ�  بالإضافة ١٫١٤٫١
ا   للتم��ل  �سه�ل  لـ  �جوز   أنه  ع�  البطاقة  حامل  يوافق  للتم��ل،  �سه�ل  لـ  القانون  �منحها   أخرى  حقوق  أي  أو   المقاصة  �ف  وفق�

ي   المطلق  لتقديرها 
 �سه�ل  مع  البطاقة  لحامل  جما�ي   أو   فردي  �شكل  مملوكة)  حسابات(  حساب  أي  أو   كل  وتوح�د   دمج  مسبق  إشعار   و�دون  وقت  أي  �ف

  بما   ،)حسابات(  حساب  أي  ائتمان  إ�  قائم  مبلغ  أي  تح��ل  أو   للمقاصة  أخرى  عملة  بأي  أو   السعودي  بال��ال  كان  وسواء   وجد   وأينما   وصفه  كان  مهما   للتم��ل
ي 
ك  حساب  ذلك   �ف ي   بطاقة  حامل  مع  مش�ت

ي   إضا�ض
) حسابات(  حساب  أي  بموجب   للتم��ل  لتسه�ل  المستحقة   المبالغ  جميع  من  الذمة  إبراء   أجل  من  أو   �ف

  أرصدة   أن  من  الرغم  ع�  بذلك  الق�ام  لها   و�جوز .  أخرى  عملة  أي  أو   السعودي بال��ال وسواء  وجد،  أينما   أو   وصف  أي  من  للتم��ل  �سه�ل  مع  البطاقة  لحامل
  هذا   من   أي  لتع��ض   للتم��ل  �سه�ل  بموجبه   البطاقة  حامل   و�فوض  العملة،  بنفس   عنها   التعب�ي   يتم   لا   قد   المستحقة   والمبالغ)  الحسابات(  الحساب  هذا 

وري   التح��ل  مع  التح��ل  أو   المقاصة  أو   التوح�د   أو   الدمج، ي   للتم��ل  �سه�ل   لـ  الفور�ة  ال�ف  بأسعار   ال�ض ا   للتم��ل  �سه�ل  تحددها   واليت   لتقديرها   وفق�
 . المطلق
 
 



                           
Shari’a certificate Ref#: TAL-1717-08-02-10-20-01-#11 

14 | P a g e  
 

 ملاحظات  ١٫١٥
 

م ١٫١٥٫١ � ا   للتم��ل �سه�ل ب�خطار  البطاقة حامل  �ل�ت ات بأي الفور  ع� كتاب�� ي  تغي�ي
 ). كلاهما  أو  والسكن  المكتب( العنوان أو  العمل أو  التوظ�ف �ف

ي   الإقامة  بن�ة  السعود�ة   الع���ة  الممل�ة  البطاقة  حامل  غادر   إذا  ١٫١٥٫٢
ا   ١٤  قبل  للتم��ل  �سه�ل  إ�  البطاقات  جميع  إعادة  فسيتم  آخر،  مكان  �ف  مغادرة  من  يوم�

ي   �سه�ل  حق  عن  النظر   ب�ف.  ١٠  البند   تطبيق  و�تم  منته�ة  التكم�ل�ة)  البطاقات(  والبطاقة  البطاقة  استخدام  و�عت�ب   البطاقة،  حامل
  بأي   المطالبة  �ف

 . البند  لهذا  الامتثال عدم عن تع��ضات
ا  الإشعارات جميع �سل�م �جوز  ١٫١٥٫٣ �د  إرسالها  أو  شخص�� ة نص�ة رسالة ع�ب  إرسالها  أو  آخر  عنوان أو  معروفة فاتورة آخر  إ� العادي بال�ب  هاتف  رقم آخر  إ� قص�ي

�د   ع�ب   إرسالها   أو   معروف  محمول ي   ال�ب
وني ي   ب��د   عنوان  آخر   إ�  الإل��ت

وني   لصاحب   معروف  فا�س  رقم  آخر   إ�  الفا�س  ط��ق  عن  إرسالها   أو   معروف  إل��ت
ي   الحساب صاحب   إ� تقد�مه   تم  قد  الاتصال هذا  و�عت�ب  الحساب،

ا   �سل�مه تم   إذا  التسل�م يوم �ف ي  و  �دو��
�د  إرساله تم إذا  الن�ش  بعد  التا�ي  العمل يوم  �ف  بال�ب

ي   و 
ة  الرسائل  ط��ق  عن   إرسالها   تم  إذا   العمل  يوم  نفس  �ف �د   أو   القص�ي ي   ال�ب

وني ر   مخاطر   جميع  الحساب  صاحب  سيتحمل.  الفا�س  أو   الإل��ت  الخسارة  أو   ال�ض
 من  أي  خلال  من  آخر   اتصال  أي  أو   الإخطارات  أو   بالمطالب  يتعلق  ف�ما   التلف  أو   الاتصالات  شبكات  مشا�ل  أو   الاتصالات  أنظمة  فشل  أو   الإرسال  أخطاء  أو 

ون�ة  النسخ  أو   المطبوعات  أو   النسخ  استخدام  للتم��ل  �سه�ل  لـ  �جوز   كما .  أعلاە  المذكورة  الاتصال  طرق �د   الفا�س  من  الإل��ت ي   وال�ب
وني  والرسائل   الإل��ت

ة النص�ة ها  القص�ي ون�ة والب�انات النقل عمل�ات من وغ�ي ي   الإل��ت
ها  أو  تحك�م�ة إجراءات أو  محكمة  أي �ف  . القانون�ة الإجراءات من غ�ي

وط  هذە  بموجب  آخر   اتصال  أي  أو   الإخطارات  أو   المطالبات  أو   الحساب  كشف  أو   الشخ�ي   التع��ف  رقم  أو   البطاقات  جميع  �سل�م  يتم  قد  ١٫١٥٫٤  والأحكام  ال�ش
ا  �د   إرسالها   أو   شخص�� ة  نص�ة رسالة  ع�ب   إرسالها   أو   آخر   عنوان  أو  معروفة  فاتورة  آخر   إ�  العادي  بال�ب   إرسالها   يتم أو   معروف  محمول  هاتف  رقم  آخر   إ�  قص�ي

�د   ط��ق  عن ي   ال�ب
وني ي   ب��د   عنوان  آخر   إ�  الإل��ت

وني  هذا   و�عت�ب .  البطاقة  لحامل  معروف  فا�س  رقم  آخر   إ�  الفا�س  ط��ق  عن   إرسالها   يتم  أو   معروف  إل��ت
ي  البطاقة حامل إ�  تقد�مه  تم قد  الاتصال

ي  بال�د،  �سل�مه  تم إذا  التسل�م  يوم �ف
�د، ط��ق عن إرسالها  تم  إذا  الإرسال بعد   التا�ي  العمل يوم �ف ي   ال�ب

  يوم نفس �ف
ة  الرسائل  ط��ق عن  إرسالها   تم  إذا  العمل �د  أو   القص�ي ي   ال�ب

وني ر   مخاطر  جميع  البطاقة  حامل  يتحمل. الفا�س  أو   الإل��ت   أو   الإرسال  أخطاء  أو  الخسارة  أو   ال�ض
 الطلبات أو  الحساب كشف  أو  الشخ�ي  التع��ف رقم أو  البطاقات جميع بتسل�م يتعلق ف�ما  التلف أو  الاتصالات شبكات مشا�ل أو  الاتصالات أنظمة فشل

 النسخ  أو   المطبوعات  أو   النسخ  استخدام  للتم��ل  �سه�ل  لـ  �جوز .  أعلاە  المذكورة  الاتصالات  الأوضاع  من  أي  خلال  من  آخر   اتصال  أي   أو   الإخطارات  أو 
ون�ة �د   الفا�س  من  الإل��ت ي   وال�ب

وني ة  النص�ة  والرسائل  الإل��ت ها   القص�ي ون�ة  والب�انات  الإرسال  عمل�ات  من  وغ�ي ي   الإل��ت
ها   أو   تحك�م  هيئة  أو   محكمة  أي  �ف  غ�ي

 . القانون�ة الإجراءات من
 
 

 الرص�د  تح��ل ١٫١٦
 

وط تنطبق  : القسم هذا  ع� التال�ة والأحكام ال�ش
ي "  الرص�د   تح��ل" ١٫١٦٫١ ي   البطاقة  حامل  إ�  ثالث  طرف)  بنوك(   بنك  عن  صادرة  ائتمان  بطاقة  بموجب  المستحق  الرص�د   من  جزء  أو   كل  تح��ل  �عين

 حساب  �ف
 . المذكور  البطاقة لحامل البطاقة

ي " الرص�د تح��ل مبلغ" ١٫١٦٫٢  . البطاقة حساب من المخصوم الرص�د  تح��ل مبلغ �عين
ي " الرص�د  تح��ل تار�ــــخ" ١٫١٦٫٣ ا  البطاقة حساب من الرص�د  تح��ل مبلغ خصم ف�ه يتم الذي التار�ــــخ �عين ا  للتم��ل �سه�ل تحددە قد  لما  وفق�  . لتقديرها  وفق�
ا   الرص�د،  تح��ل  �سه�لات  تقد�م  سيتم ١٫١٦٫٤ �طة  وحدها،  للتم��ل �سه�ل لتقديرات  وفق� ي   الأهل�ة  معاي�ي   است�فاء  �ش  لآخر   وقت  من  للتم��ل �سه�ل  تحددها   اليت

 . التعهد  مع للتم��ل �سه�ل  �قدموا  أن بعد  وفقط التسه�لات لهذە
ا   الرص�د   تح��ل  �سه�لات  للتم��ل  �سه�ل  تمنح ١٫١٦٫٥ ي   بالحق  وتحتفظ  الخاص   لتقديرها   وفق�

. الرفض   هذا   أسباب  عن  ال�شف  دون   الرص�د   تح��ل  منح   رفض   �ف
امه  إلغاء  البطاقة  حامل  إ�  إخطار   بموجب  للتم��ل  لتسه�ل  �جوز  �  إتاحته   يتم  الذي  الرص�د   تح��ل  �سه�ل  مبلغ  تقل�ل  أو   الرص�د   تح��ل  خدمة  ب�تاحة  ال�ت

 . البطاقة لحامل
ا   للتم��ل  �سه�ل  قبل  من  الرص�د   تح��ل  مبلغ  تحد�د   يتم ١٫١٦٫٦   وقت  من  للتم��ل  �سه�ل  تحددە  قد   الذي  للمبلغ  الأدىن   الحد   مراعاة  مع  الخاص،  لتقديرها   وفق�

 . لآخر 
 �سه�ل   وت�ف  الرص�د   تح��ل  مبلغ  من   البطاقة  حامل  حساب  إ�  الخصم  ط��ق   عن  للتم��ل،  �سه�ل  من  عل�ه  الموافقة  تمت  إذا   الرص�د،  تح��ل  سيتم ١٫١٦٫٧

�د   ط��ق   عن  البطاقة  لحامل  معروف  عنوان  آخر   إ�  و�رساله  الثالث  الطرف)  بنوك(   بنك  باسم  مسحوب  بأمر   الدفع  ط��ق  عن  الرص�د   تح��ل  مبلغ  أو   ال�ب
  أو  تم��ل مصار�ف أو   متأخرة سداد  رسوم أو  متأخرة مصار�ف أي دفع عن مسؤولة للتم��ل �سه�ل تكون لن كذلك.  للتم��ل �سه�ل تلاءم أخرى  وس�لة أي
ي   التأخر  نت�جة  تنشأ  قد  أخرى رسوم أي

 . الثالث الطرف) بنوك (  بنك  إ� الرص�د  تح��ل مبلغ دفع �ف
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امات  لجميع  البطاقة  حامل  قبل  من  التعهد   تقد�م  عند   فقط،  واحدة  مرة  التسه�لات  هذە  للتم��ل  �سه�ل  تقدم  سوف ١٫١٦٫٨ �  كما   ائتمان  بطاقات  أي  تجاە  الدفع  ال�ت
ي   موضح  هو 

ي   ذلك،  ومع.  التعهد   �ف
امات  جميع  لسداد   الائتمان  حد   كفا�ة  عدم  حالة  �ف � ي   عنها   المفصح  الدفع  ال�ت

  بتح��ل   ستسمح  للتم��ل  �سه�ل  فإن  التعهد،   �ف
ا   الائتمان  حد   �صبح  أن  بمجرد   الرص�د  امات  حد   إ�  فقط  الرص�د   لتح��ل  متاح� � ي   عنها   المفصح  الدفع  ال�ت

�طة  التعهد   �ف  أي   البطاقة  حامل  يتحمل  ألا   و�ش
امات � ي  عنها  المفصح الائتمان ببطاقات يتعلق ف�ما  أخرى دفع ال�ت

 . التعهد  �ف

 

 المكافآت  برنامج ١٫١٧
 

ن  قبلنا  من صادرة ائتمان بطاقة �حملون الذين البطاقات حام�ي   جميع س�كون ١٫١٧٫١ ي   للمشاركة مؤهلني
نامج س�خضع. نبدأها  قد  برامج أو  مكافآت برنامج أي �ف  ال�ب

وط  . التال�ة والأحكام لل�ش
ي   المعاي�ي   أساس  ع�  المكافآت  نقاط  إصدار   سيتم ١٫١٧٫٢ ها   اليت  �مكن .  البطاقة  خلال  من  المتكبدة  النفقات  وأنواع  البطاقة  استخدام  ع�  بناءً   لآخر   وقت  من  نن�ش

ي  الموضحة المزا�ا  أو /  و  والخدمات بالسلع المكافآت نقاط استبدال
نت ع�ب  المتاح المكافآت  كتال�ج  �ف  . الإن�ت

ن   البطاقات  حاملو   س�كون ١٫١٧٫٣ ي   للمشاركة  فقط  مؤهلني
ي   الائتمان�ة  بطاقتهم  كانت  إذا   المكافآت،  برنامج  �ف

ي   وصالح  ج�د   وضع  �ف
 نحتفظ  نحن.  الأوقات  جميع  �ف

ي   بالحق
ي   بما (  التم��ل  ورسوم  السن��ة  والرسوم  الأموال  تح��ل  ومعاملات  النقد�ة  للسلف  ائتمان  نقاط  ع�  الحصول   عدم  �ف

 لا   المثال  سب�ل  ع�  ذلك  �ف
ي   والتأخر   الأر�اح  رسوم  الح� 

ي   الأخرى  المتنوعة  والرسوم  الخدمات  فوات�ي   ودفع  والغرامات  الأقساط  سداد   وخطط)  السداد  �ف  للتم��ل  �سه�ل  تفرضها   اليت
ي   النفقات  من  أخرى  أنواع  وأي ا   المؤهلة  المعاملات  قائمة  تحد�د   سيتم.  لآخر   وقت  من  نحددها   قد  اليت ها   أن  و�مكن  الخاص  لتقديرنا   وفق�  دون  قبلنا   من  نغ�ي

 . مسبق إخطار 
ي  بطاقة حامل ل�ل المق�دة المكافأة نقاط إ� الإشارة ستتم ١٫١٧٫٤

 . البطاقة لحامل الشهري الب�ان �ف
ي  والط��قة الإجراءات تحد�د  سيتم ١٫١٧٫٥ ي  المكافآت نقاط استبدال بها  �مكن اليت

نت ع�ب  المتاح المكافآت كتال�ج  �ف  . الإن�ت
ا�مة المكافأة  لنقاط نهائ�ة وسجلاتنا  دفاترنا  ستكون ١٫١٧٫٦ دة أو  الم�ت  . البطاقة حامل قبل من المصادرة أو  المس�ت
ي   إنهاؤها   أو   الائتمان  بطاقة  إلغاء  تم  إذا  ١٫١٧٫٧

 قد   الحساب  كان  إذا   أو   للتم��ل  �سه�ل  أو   الأساس�ة  البطاقة  حامل  ط��ق  عن  ذلك  كان  سواء  سبب،  ولأي  وقت  أي  �ف
ا  لنا  �جوز  استحقاقه، موعد  تجاوز  داد  أو  بكسب البطاقة لحامل السماح عدم لتقديرنا  وفق�  .  المكافآت نقاط اس�ت

ا�مة المكافآت نقاط إلغاء سيتم ١٫١٧٫٨  : إذا  الم�ت
ي   الائتمان بطاقةل حقةتالمس المبالغ سداد  عن العم�ل تأخر  ١٫١٧٫٨٫١

 . متتال�ة أشهر ) ٣( ثلاثة من  لأ���  السداد  �ف
 . الائتمان بطاقة معاملة عكس تم ١٫١٧٫٨٫٢
 . تجد�د  دون صلاحيتها  انتهاء أو  إلغاؤها  أو  إنهاؤها  تم أو  الائتمان بطاقة  صلاح�ة انتهت ١٫١٧٫٨٫٣
وط من أي أو  البطاقة لاتفاق�ة خرق هناك كان  اذا  ١٫١٧٫٨٫٤  . السار�ة والأحكام ال�ش
ي حال بق�ت  ١٫١٧٫٨٫٥

 . أشهر  ٦ عن ت��د  لمدة �شطة غ�ي   �ةالائتمان بطاقة�ف
ا   �حدث  آخر   حدث  أي ١٫١٧٫٨٫٦ داد   من  البطاقة  حامل  استبعاد   إ�  يؤدي  مما   الخاص،  لتقديرنا   وفق�   للتح��ل  قابلة  الملغاة  المكافآت  نقاط  تكون  لن.  المكافأة  نقاط  اس�ت

ا   استبدالها   �مكن  ولا )   ثالث  طرف  أي  أو   البطاقة  بحامل  يتعلق  كان  سواء(  آخر   بطاقة  حساب  أي  إ� ا   أو   نقد�
�
  إعادة  البطاقة  لحامل  �جوز   لا   أو /    و   ائتمان

 . تجم�عها 
ي .  لآخر   وقت  من  المكافآت  كتال�ج  خلال  من  المعروضة  المزا�ا   أو /    و   والخدمات  السلع  بعض  تتوفر   لا   قد  ١٫١٧٫٩

ي   بالحق  نحتفظ  الحالات،  هذە   مثل  �ف
 استبدال   �ف

 . مماثل ن�ع أو  ق�مة ذات بمكافآت المزا�ا  أو /  و  والخدمات السلع هذە
داد   �كون  أن  �لزم.  لآخر   وقت  من  إصدارها   إعادة  أو   تعد�لها   أو   المكافآت  قائمة  تغي�ي   يتم  قد  ١٫١٧٫١٠   عليها   المنصوص   المزا�ا   أو /    و   والخدمات  للسلع  فقط  النقاط  اس�ت

ي 
ي   الحا�ي  ال�تال�ج �ف

نت ع�ب  المتاح المحدد  الوقت �ف  . الإن�ت
ي  اعتبارنا  يتم لن ١٫١٧٫١١

ا  وقت أي �ف ي  المزا�ا   أو /  و  الخدمات أو /  و  الوكلاء أو /  و  للسلع مورد� ن  نكون ولن بها  الخاصة المكافأة نقاط استبدال تم اليت  هذە عن مسؤولني
 مسؤول�ة  أي  نتحمل  ولا   ضمان  أي  نقدم  لا .  الثالث  الطرف  موردي  خلال  من   المزا�ا   أو /    و   والخدمات  السلع  بتوف�ي   نتعهد .  المزا�ا   أو /    و   الخدمات  أو /    و   السلع

/  و  الخدمات أو /  و  السلع كانت  إذا . كفاءتها   أو  ملاءمتها  أو  المكافأة نقاط مقابل المستبدلة المزا�ا  أو /  و  والخدمات السلع جودة  أو /  و  بالتسل�م يتعلق ف�ما 
 . المورد  إ� الشكاوى فسننقل الأشكال، من شكل بأي  معيبة أو  مرض�ة غ�ي  أو  معيبة المزا�ا  أو 

ي   المكتسبة  المكافأة  نقاط   صلاح�ة  تنت�ي  ١٫١٧٫١٢
ا   للتم��ل  �سه�ل  قبل  من  ذلك   خلاف  تحد�د   يتم  لم   ما   ،  ا�تسابها   تار�ــــخ  من  واحد   عام  غضون  �ف   لتقديرنا   وفق�

ي   النقاط  استخدام  �مكن  لا   ،  الشك  لتجنب.  الخاص ي   صلاحيتها   انتهت  اليت
  وقت   من  �سه�ل  تم��ل  توف�ي   يتم  قد   كما   إل�ه  تح��لها   أو   ولاء  برنامج  أي  إطار   �ف

ي  بالحق نحتفظ . لآخر 
 . مكافآت برنامج أي من البطاقة حامل   استبعاد  �ف

ي   بالحق  نحتفظ ١٫١٧٫١٣
 مكافآت  برنامج أي من البطاقة حامل  استبعاد  �ف
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ي   بالحق  نحتفظ ١٫١٧٫١٤
 . تجاهنا  مسؤول�ة أي  دون مستحقة مكافآت نقاط أو  مكافآت أي و�لغاء مكافآت برنامج أي إ�قاف أو  تعد�ل/  إلغاء �ف

ي   المكافأة  نقاط  إضافة  ستتم ١٫١٧٫١٥  البطاقة  حامل  قبل  من  إلا   استخدامها   �جوز   ولا   الأساس�ة  البطاقة  لحامل  البطاقة  حساب  إ�  الإضاف�ة  البطاقة  حامل  ي��حها   اليت
داد  الأساس�ة نامج بموجب والمزا�ا  المكافآت لاس�ت  . ال�ب

دادها   البطاقة  لحامل  الممنوحة  المكافأة  نقاط  ذكر   سيتم ١٫١٧٫١٦ ي   واس�ت
 �سه�ل   بواسطة  مراجعتها   أو   تصح�حها   و�مكن  البطاقة  لحامل  البطاقة  حساب  ب�ان  �ف

ي   للتم��ل
ي   أخطاء  أي  لتصحيح  وقت  أي  �ف

ي .  المكافأة  نقاط  احتساب   �ف
ها   تم  رسوم  أي  عكس  حالة   �ف ي   ��ش

ا   سواء(  ق�دها   إعادة  أو   بطاقة  حساب  أي   �ف   أو   كل��
ا  . إ�داعه المعاد  أو  المعاد  بالمبلغ يتعلق ف�ما  الممنوحة المكافأة نقاط إلغاء سيتم  ،)جزئ��

داد   أو   استخدام  أو   المكافآت  بنقاط  المتعلقة  كتاب�ة،  أو   شفه�ة  كانت  سواء  الطلبات،  جميع  معالجة  للتم��ل  �سه�ل  �حق ١٫١٧٫١٧   أو   الممنوحة   المكافآت  نقاط   اس�ت
، البطاقة حامل طلبات ع� بناءً ) المكافأة نقاط منح تم الذي( الأساس�ة البطاقة حامل قبل  من  للتم��ل �سه�ل  إ� منحها  المزعوم ا  والت�ف الأسا�ي   وفق�

 . الطلبات لهذە
ي  للتم��ل �سه�ل قرار  �عت�ب  ١٫١٧٫١٨

اعات الأمور  جميع �ف نن نامج المتعلقة وال� ا  المكافآت ب�ب ا  نهائ��  . البطاقة لحامل وملزم�
وط المكافآت نقاط تح��ل أو /   و  استخدام �خضع قد  ١٫١٧٫١٩ ا   للتم��ل، �سه�ل لـ و�جوز  قيود، أو   وأحكام ل�ش  أو  تعد�ل مسبق، إخطار  ودون  الخاص لتقديرها  وفق�

نامج إنهاء أو  تعليق وط هذە وتعد�ل ال�ب وط. كلاهما   أو  ال�ش ي  بالط��قة وال�ش  . مناسبة للتم��ل �سه�ل تراها  اليت
كة  �جوز  ١٫١٧٫٢٠ ،  البطاقة  حامل  بصفتك  إخطارك،"  للتم��ل   �سه�ل"  ل�ش ات  بأي  الأسا�ي وط  هذە  ع�  تطرأ   تغي�ي  رسالة   إرسال  خلال  من  العامة  والأحكام  ال�ش

ات  هذە  بن�ش   أو   لدينا،  المسجل  المحمول  هاتفك  رقم   إ�)  SMS(  نص�ة ي   الموقع  ع�ب   أو   الشهري،  البطاقة  حساب  كشف  ضمن  التغي�ي
وني كة   الإل��ت   ل�ش

كة �حق كما .  ةأو القنوات الرقم� "للتم��ل �سه�ل"   مناسبة تراها  أخرى اتصال وس�لة أي استخدام لل�ش
�
  البطاقة  حامل استمرار  وُ�عد . المطلق لتقديرها  وفقا

  قبو�ً  الإخطار  هذا  بعد  بالبطاقة الاحتفاظ أو  الإضاف�ة) باستخدام البطاقات حام�ي  من أي أو (
�
  وغ�ي  قاطعا

�
وطا ات بهذە م�ش  . التغي�ي

نت  ع�ب   أو   ماد�ة  قسائم  للتم��ل  �سه�ل  تقدم  قد  ١٫١٧٫٢١ ن   التجار   عن  صادرة  الإن�ت ا   لآخر   وقت  من  المشاركني   مسؤولة  للتم��ل  �سه�ل   تكون  لن.  الخاص  لتقديرها   وفق�
ا  مسؤولة تكون ولن التالفة، أو  المفقودة القسائم استبدال عن  . الأسباب من سبب لأي للتم��ل �سه�ل قسائم استبدال عن أ�ض�

اء  القس�مة  استخدام  �شكل ١٫١٧٫٢٢  �سه�ل   تتحمل  ولا   الخدمات،  أو   السلع  هذە   �قدم  الذي  التاجر   من  الإ�صال  �ستخدم  الذي   الشخص  قبل  من  خدمات أو   سلع  �ش
ام  أي � ە أو  التاجر   أفعال  عن ن�ع أي  من  مسؤول�ة   أو   ال�ت ي   بما (  تقص�ي

ي  التاجر   فشل  ذلك �ف
ام  �ف �  نقص   أو   ع�ب  أي أو /    و   بالتوافر   يتعلق  ف�ما   أو )  قس�مة   بأي  الال�ت

ي 
ي  الخدمات أو  السلع �ف داد  يتم اليت ة الأداء أو  الجودة حول نزاعات أي حل ف�لزم. للتاجر   وك��ً  ل�س للتم��ل �سه�ل فإن أجلها، من قس�مة أي اس�ت  مع مبا�ش

   .  التاجر 
وط  القس�مة  استخدام  �خضع ١٫١٧٫٢٣ ي   هنا   عليها   المنصوص  والأحكام  لل�ش

نامج  كتال�ج  من   الصلة  ذي  القسم  و�ف  دون  لآخر   وقت  من  مراجعته  تتم  قد   والذي(  ال�ب
ها ) مسبق  إخطار  وط أو /  و  القيود  من وغ�ي ي  الأخرى ال�ش ي  التاجر  �فرضها  قد  اليت   سلع ع�  الحصول أو  للدفع بها   يتعلق  ف�ما  القس�مة استخدام يتم  قد  واليت

 . التاجر  هذا  خدمات أو /  و 

 

 العقد  ع�  التوقيع  آل�ة ١٫١٨
ي 
ون�ة  الخدمة  ط��ق  عن  المعاملة  إتمام  حال  �ف  القنوات   ط��ق  عن  العم�ل  وه��ة  معلومات  من  التحقق  سيتم  ،  التطبيق  أو   الموقع  ع�ب   الطلب  وتقد�م  الإل��ت

ي   بذلك  المختصة ي   المعتمدة  المنصات  من  تعد   واليت
ي   العقد   توقيع  وسيتم  ،  الممل�ة  �ف

وني ي   التوقيع  منصات   خلال  من  الإل��ت
وني  ع�   رسم�ا   المعتمدة  الإل��ت

ون�ا  الطلب  لاستكمال  الازمة  المستندات ي   التوقيع  ذلك  س�عد   كما ,  ال��ت
وني  و�ف�د   المستندات  ع�  والاطلاع  بالموافقة  والإقرار   الشخ�ي   التوقيع  بمثابة  الإل��ت

ن   التم��ل�ة  العلاقة  و�دء  العقد   ���ان ف   بني ي   الفصل  وهيئات  المختصة  والهيئات  المحا�م   أمام  والاحتجاج  بها   للدفع  وفعالة  مثبتة  وس�لة  �عد   و   الطرفني
 �ف

 . كافة  والرسم�ة الحكوم�ة والجهات المنازعات
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كة  المال�ة للخدمات المتحدة  ال�ش
 الأو�ي  الإفصاح نموذج

 

 

 

 : المحت��ات جدول
 

 السعودي  ال��ال  غ�ي  بعملة  المال�ة للمعاملات  العملات تح��ل  لعمل�ة  توض��ي  مثال  -١
اك   الخاضعة  غ�ي   –  التيتانيوم  لبطاقة  الآجل  كلفة  وق�مة  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح  �سبة   لحساب  توض��ي   مثال  -٢   للاش�ت

 السنوي
اك   الخاضعة  –   التيتانيوم  لبطاقة  الآجل  كلفة  وق�مة  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح   �سبة  لحساب  توض��ي   مثال  -٣   للاش�ت

   السنوي
اك   الخاضعة  غ�ي   –  وورلد   لبطاقة  الآجل  كلفة  وق�مة  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح  �سبة  لحساب  توض��ي   مثال   -٤   للاش�ت

 السنوي
اك  الخاضعة  -   وورلد   لبطاقة  الآجل  كلفة  وق�مة  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح  �سبة  لحساب  توض��ي   مثال   -٥  السنوي  للاش�ت
ا  ر�ا�ً   ٧٠٠٠ مبلغ  سداد  يوضح  توض��ي  مثال  -٦   بال�امل سعود��
 الرسوم  جدول -٧
 �س�طة  – الرسوم  جدول -٨
اء  عمل�ة  ع�  ال��ــح  لاحتساب  توض��ي   مثال   -٩   عمل�ة  ع�  ال��ــح  لاحتساب  توض��ي   مثال/   مختلفة  دفع   طرق  مع  �ش

 . مختلفة دفع طرق مع نقدي سحب
ات -١٠ �  . والاخت�ار�ة الأساس�ة المم�ي
 . التع��فات قائمة  -١١

 

 
 
 

 

 

 

 

 

ي   الدول�ة للعمل�ات   توض��ي  مثال -١
.  اجنب�ة عملات  تحوي  اليت  و عمل�ات ال�اف الا�ي
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ي   الدول�ة   العمل�ات  ع�  الخدمة   رسوم   اضافة  سيتم   عمل�ة  كل   ق�مة  من ٪  ٢٫٠٠  بمقدار   اجنب�ة   عملات  تحوي   قد   اليت
 . تح��لها  وقت

ون�ة  التجارة/    البيع  نقاط  عمل�ة  تح��ل  عند   المطبقة  الط��قة  التا�ي   المثال  يوضح   ال��ال   إ�  أجنب�ة  بعملة  الإل��ت
 : السعودي

 
ي   الط��قة   التا�ي   المثال   يوضح    الممل�ة  خارج(  أجنب�ة   بعملة  آ�ي   �اف   ما�ينة  من   النقدي  السحب   عند   تُطبق   اليت
  أجهزة  معاملات  ع�   الآ�ي   ال�اف   أجهزة   ع�ب   المسبق   الدفع  رسوم   تنطبق   كما (  سعودي   ر�ال   إ� )  السعود�ة  الع���ة 

ا المحل�ة  الآ�ي  ال�اف  ): أ�ض�

 : ملاحظة

�بة٪  ١٥  تُطبق  )أ    السحب   ورسوم  العملة  تح��ل  رسوم  ع� )  به  المعمول   المعدل   حسب   أو (  المضافة  الق�مة   �ض
 . الآ�ي  ال�اف ما�ينة  من  الدو�ي  النقدي 

  ثم  الأم���ي   الدولار   إ�   أو�ً   تح��لها   يتم   الائتمان  بطاقة   باستخدام   تتم   الأجنب�ة  بالعملة  دول�ة  عمل�ة   أي )ب
  الأجنب�ة  العملات من التح��لات وتُنفذ . الأصل�ة  العمل�ة  عملة عن  النظر  بغض السعودي  ال��ال  إ� تح��لها 

ا )  كارد  ماس�ت (  البطاقات   خدمة   مقد�ي   خلال  من  السعودي   ال��ال   إ� ي   السائد   التح��ل  لسعر   وفق�
  تحص�ل   يوم  �ف

 . العمل�ة

 )د(   العمل�ة عملة
 ١٠٠٠ ) أ) (د( بالعملة العمل�ة  مبلغ
 ٢٫٠٠ ) ب(     السعودي ال��ال إ�) د(  العملة من  التح��ل سعر 

ا  ر�ا�ً  ٠٢٠٠ )ب) * (أ( - ) ٢٫٠٠×  ١٠٠٠( السعودي  بال��ال  المبلغ  سعود��
ا  ر�ا�ً  ٤٠ ٪)٢٫٠٠×  سعودي ر�ال ٢٠٠٠: (  الأجنب�ة  المعاملات رسوم  سعود��
�بة  ا  ر�ا�ً  ٦٠ ٪)١٥( العملات تح��ل  رسوم ع�  المضافة الق�مة  �ض  سعود��

ا  ر�ا�ً  ٢٠٤٦ البطاقة  ع�   المخصوم المبلغ إجما�ي   سعود��

 )د(   العمل�ة عملة
 ١٠٠٠ ) أ( -)  د( بالعملة العمل�ة  مبلغ
 ٢٫٠٠ ) ب( -  السعودي ال��ال إ�) د(  العملة من  التح��ل سعر 

ا  ر�ا�ً  ٢٠٠٠ )ب) * (أ( - ) ٢٫٠٠×  ١٠٠( السعودي  بال��ال  المبلغ  سعود��
ا  ر�ا�ً  ٤٠ ٪)٢٫٠٠×   سعودي ر�ال ٢٠٠٠: (الجنب�ة المعاملات رسوم  سعود��
�بة  ا   ر�ا�ً  ٦ ٪)١٥( العملات تح��ل  رسوم ع�  المضافة الق�مة  �ض  سعود��
ا  ر�ا�ً  ٦٠ الآ�ي  ال�اف ما�ينة من  النقد�ة السلفة  رسوم  سعود��

�بة  ا   ر�ا�ً  ٩ ٪)١٥( الآ�ي  ال�اف ما�ينة من  النقدي  السحب رسوم ع�  المضافة الق�مة  �ض  سعود��

ا  ر�ا�ً  ٢١١٥   البطاقة  ع�   المخصوم المبلغ إجما�ي   سعود��
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  الخاضعة   غ�ي   –�س�طة  و   التيتانيوم  لبطاقة  الآجل   وكلفة )APR(  السن��ة   المئ��ة  النسبة  لحساب  توض��ي   مثال  -٢

اك  السنوي  للاش�ت

  الائتمان   بطاقة  لوائح   ع�   بناءً )  APR(  السن��ة   المئ��ة   ال��ــح   �سبة   احتساب   ط��قة   التوض��ي   المثال  هذا   يوضح 
 : فقط التوضيح و  الافصاح لأغراض مخصص  وهو ) SAMA( السعودي  المركزي البنك عن الصادرة

اضات   : الرئ�س�ة الاف�ت
ي  الحد  )أ 

ا ر�ا�ً  ٧٠٠٠ هو  الائتمان  لبطاقة الائتمانئ اير  ١  بتار�ــــخ  البطاقة اصدار  تم (  سعود��  )٢٠٢٥ ف�ب
ا   ١٢ لمدة  الائتمان بطاقة ع�  المبلغ سداد  تفاص�ل   يوضح  )ب  )فقط واحدة  سنة( شهر�
ي  الحد  ُ�ستخدم  )ت

ي  الائتمان  لبطاقة الإجما�ي  الائتمانئ
 الأول  اليوم  �ف

 ) EMI( متساوي شهري قسط  ١٢ ع�  السداد  يتم  )ث
   السداد   يتم )ج

�
  كل  من  ٢٧  هو   الشهري  الاستحقاق  تار�ــــخ (   شهر   كل  من  اليوم   نفس  و   الإصدار   من  يوم   ٣٠  بعد   بدأ

 )شهر
ي  )ح

ي  السداد  سيتم  ١٢ الشهر  نها�ة �ف
 صفرا�  الرص�د  و�صبح  المستحق المبلغ  ل�ل   النهائئ

ات  الرئ�س�ة  الإدخال متغ�ي
ا   ر�ا�ً  ٧٠٠٠: المستخدم الائتمان حد  )أ   سعود��

اك رسوم )ب ا  ر�ا�ً  ٠: السنوي الاش�ت  سعود��
وط )ت  ١٢): أشهر( السداد  �ش

 النتائج 
 ٪ ٢٫٩٩: الشهري المعدل  )أ 

 )شهر ١٢*   الشهري المعدل(  ٪٣٥٫٨٨السن��ة الآجل كلفة )ب
 ٪٤٢٫٢٦): APR( السن��ة  المئ��ة ال��ــح  �سبة )ت

حها   النتائج تفس�ي   و�ش
ي   الدفعات  لجميع  الحال�ة  الق�مة   �جعل   الذي  الخصم  معدل   هو   APR)(  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح   �سبة ن   اليت   سدادها   يتعني

ي   الدفعات  لجميع   الحال�ة   للق�مة  مساو�ة   للمستهلك   ير��   التفاص�ل   من   ولم��د .  المستهلك  من   استلامها   سيتم  اليت
 : أدناە الجدول  إ� الرج�ع
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  الرقم 
 التسلس�ي 

  تار�ــــخ
 استحقاق
  القسط

 ) شهري (

  أصل
  مبلغ

 التم��ل

  مبلغ
  كلفة
 الأجل

  أصل
  مبلغ

 التم��ل
ا��ي   ال�ت

  مبلغ
  كلفة
 الأجل

ا��ي   ال�ت

 إجما�ي 
  مبلغ

  القسط
 ) الدفعة(

ي 
  المتب�ت
 من

  أصل
  مبلغ

 التم��ل

 إجما�ي 
 الرسوم

 إجما�ي 
  المبلغ

 المدف�ع 

0 2/1/2025 - - - - - - - - 
1 3/3/2025 (494) (209) (494) (209) (703) 6,506 - 703 
2 4/3/2025 (508) (195) (1,002) (404) (703) 5,998 - 703 
3 5/3/2025 (523) (179) (1,525) (583) (703) 5,475 - 703 
4 6/3/2025 (539) (164) (2,064) (747) (703) 4,936 - 703 
5 7/3/2025 (555) (148) (2,620) (894) (703) 4,380 - 703 
6 8/3/2025 (572) (131) (3,191) (1,025) (703) 3,809 - 703 
7 9/3/2025 (589) (114) (3,780) (1,139) (703) 3,220 - 703 
8 10/3/2025 (607) (96) (4,387) (1,236) (703) 2,613 - 703 
9 11/3/2025 (625) (78) (5,012) (1,314) (703) 1,988 - 703 

10 12/3/2025 (643) (59) (5,655) (1,373) (703) 1,345 - 703 
11 1/3/2026 (663) (40) (6,318) (1,413) (703) 682 - 703 
12 2/3/2026 (682) (20) (7,000) (1,434) (703) (0) - 703 
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  الخاضعة   –  التيتانيوم   لبطاقة  الآجل   وكلفة )APR(  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح  �سبة  لحساب   توض��ي   مثال  -٣
اك  السنوي  للاش�ت

  الائتمان  بطاقة  لوائح  ع�  بناءً   )APR(  السن��ة   المئ��ة   ال��ــح   �سبة  احتساب  ط��قة   التوض��ي   المثال   هذا   يوضح 
 : فقط التوضيح و  الافصاح لأغراض مخصص  وهو ) SAMA( السعودي  المركزي البنك عن الصادرة

اضات   : الرئ�س�ة الاف�ت
ي  الحد  )أ 

ا ر�ا�ً  ٧٠٠٠ هو  الائتمان  لبطاقة الائتمانئ اير  ١ يوم البطاقة  اصدار ( سعود��  )٢٠٢٥ ف�ب
ا   ١٢ لمدة  الائتمان بطاقة ع�  المبلغ  سداد  تفاص�ل يوضح  )ب  )فقط واحدة  سنة( شهر�
ي  الحد  ُ�ستخدم  )ت

ي  الائتمان  لبطاقة الإجما�ي  الائتمانئ
 الأول  اليوم  �ف

 ) EMI( متساوي شهري قسط  ١٢ ع�  السداد  يتم  )ث
   السداد   يتم )ج

�
  كل  من  ٢٧  هو   الشهري  الاستحقاق  تار�ــــخ (   شهر   كل  من  اليوم   نفس  و   الإصدار   من  يوم   ٣٠  بعد   بدأ

 )شهر
ي  )ح

ي  السداد  سيتم  ١٢ الشهر  نها�ة �ف
 صفرا�  الرص�د  و�صبح  المستحق المبلغ  ل�ل   النهائئ

ات  الرئ�س�ة  الإدخال متغ�ي
ا   ر�ا�ً  ٧٠٠٠: المستخدم الائتمان حد  )أ   سعود��

ا   ر�ا�ً   ٢٨٧٬٥٠:  السنوي  العض��ة   رسوم  )ب �بة  شاملا (  سعود��   باستخدام  العم�ل  قام   اذا   معف�ة) (المضافة  الق�مة   �ض
   ع�ش   الاثنى   خلال   البطاقة

�
ي   تؤخذ   و   تيتانيوم   لبطاقة  سعودي   ر�ال  ١٢٬٥٠٠  عن   �قل   لا   بمبلغ   الأو�  شهرا

  �ف
 )   العام  نها�ة

وط )ت  ١٢): أشهر( السداد  �ش

 النتائج 
 ٪ ٢٫٩٩: الشهري المعدل  )أ 

 )شهر ١٢*  الشهري المعدل( ٪٣٥٫٨٨ السن��ة الآجل كلفة (ب
 ٪٥٠٫١٦): APR( السن��ة المئ��ة ال��ــح �سبة (ت

حها   النتائج تفس�ي   و�ش
ي   الدفعات  لجميع  الحال�ة  الق�مة   �جعل   الذي  الخصم  معدل   هو   APR)(  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح   �سبة ن   اليت   سدادها   يتعني

ي   الدفعات  لجميع   الحال�ة   للق�مة  مساو�ة   للمستهلك   ير��   التفاص�ل   من   ولم��د .  المستهلك  من   استلامها   سيتم  اليت
 : أدناە الجدول  إ� الرج�ع
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  الرقم 
 التسلس�ي 

  تار�ــــخ
 استحقاق
  القسط

 ) شهري (

  أصل
  مبلغ

 التم��ل

  مبلغ
  كلفة
 الأجل

  أصل
  مبلغ

 التم��ل
ا��ي   ال�ت

  مبلغ
  كلفة
 الأجل

ا��ي   ال�ت

 إجما�ي 
  مبلغ

  القسط
 ) الدفعة(

ي 
  المتب�ت
 من

  أصل
  مبلغ

 التم��ل

 إجما�ي 
 الرسوم

 إجما�ي 
  المبلغ

 المدف�ع 

0 2/1/2025 - - - - - - - - 
1 3/3/2025 (494) (209) (494) (209) (703) 6,506 - ٧٠٣ 
2 4/3/2025 (508) (195) (1,002) (404) (703) 5,998 - 703 
3 5/3/2025 (523) (179) (1,525) (583) (703) 5,475 - 703 
4 6/3/2025 (539) (164) (2,064) (747) (703) 4,936 - 703 
5 7/3/2025 (555) (148) (2,620) (894) (703) 4,380 - 703 
6 8/3/2025 (572) (131) (3,191) (1,025) (703) 3,809 - 703 
7 9/3/2025 (589) (114) (3,780) (1,139) (703) 3,220 - 703 
8 10/3/2025 (607) (96) (4,387) (1,236) (703) 2,613 - 703 
9 11/3/2025 (625) (78) (5,012) (1,314) (703) 1,988 - 703 

10 12/3/2025 (643) (59) (5,655) (1,373) (703) 1,345 - 703 
11 1/3/2026 (663) (40) (6,318) (1,413) (703) 682 - 703 
12 2/3/2026 (682) (20) (7,000) (1,434) (703) (0) 288 990 
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  الخاضعة  غ�ي   –   وورلد   لبطاقة   الآجل  وكلفة  (APR)  السن��ة   المئ��ة  ال��ــح  �سبة  لحساب   توض��ي   مثال-٤
اك  السنوي  للاش�ت

  الائتمان   بطاقة  لوائح   ع�   بناءً )  APR(  السن��ة   المئ��ة   ال��ــح   �سبة   احتساب   ط��قة   التوض��ي   المثال  هذا   يوضح 
 : فقط التوضيح و  الافصاح لأغراض مخصص  وهو ) SAMA( السعودي  المركزي البنك عن الصادرة

اضات   : الرئ�س�ة الاف�ت
ي  الحد  )أ 

ا  ر�ا�ً  ١٥٠٠٠ هو  الائتمان  لبطاقة الائتمانئ اير  ١ يوم البطاقة  اصدار ( سعود��  )٢٠٢٥ ف�ب
ا   ١٢ لمدة  الائتمان بطاقة ع�  المبلغ  سداد  تفاص�ل يوضح  )ب  )فقط واحدة  سنة( شهر�
ي  الحد  ُ�ستخدم  )ت

ي  الائتمان  لبطاقة الإجما�ي  الائتمانئ
 الأول  اليوم  �ف

 ) EMI( متساوي شهري قسط  ١٢ ع�  السداد  يتم  )ث
   السداد   يتم )ج

�
  كل  من  ٢٧  هو   الشهري  الاستحقاق  تار�ــــخ (   شهر   كل  من  اليوم   نفس  و   الإصدار   من  يوم   ٣٠  بعد   بدأ

 )شهر
ي  )ح

ي  السداد  سيتم  ١٢ الشهر  نها�ة �ف
 صفرا�  الرص�د  و�صبح  المستحق المبلغ  ل�ل   النهائئ

ات  الرئ�س�ة  الإدخال متغ�ي
ي  الحد  )أ 

 سعودي  ر�ال ٧٬٠٠٠: المستخدم الائتمانئ
اك رسوم )ب  سعودي  ر�ال ٠: السنوي الاش�ت
وط )ت  شهر ١٢): أشهر( السداد  �ش

 النتائج 
 ٪ ٢٫٤٩: الشهري المعدل  )أ 

 )شهر ١٢*  الشهري المعدل( ٪٢٩٫٨٨ السن��ة الآجل كلفة (ب
 ٪٣٤٫٢١) : APR( السن��ة المئ��ة ال��ــح �سبة (ت

حها   النتائج تفس�ي   و�ش
ي   الدفعات  لجميع  الحال�ة  الق�مة   �جعل   الذي  الخصم  معدل   هو   APR)(  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح   �سبة ن   اليت   سدادها   يتعني

ي   الدفعات  لجميع   الحال�ة   للق�مة  مساو�ة   للمستهلك   ير��   التفاص�ل   من   ولم��د .  المستهلك  من   استلامها   سيتم  اليت
 : أدناە الجدول  إ� الرج�ع
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  الرقم 
 التسلس�ي 

  تار�ــــخ
 استحقاق
  القسط

 ) شهري (

  أصل
  مبلغ

 التم��ل

  مبلغ
  كلفة
 الأجل

  مبلغ أصل
 التم��ل
ا��ي   ال�ت

  مبلغ
  كلفة
 الأجل

ا��ي   ال�ت

 إجما�ي 
  مبلغ

  القسط
 ) الدفعة(

ي 
  المتب�ت

  أصل من
  مبلغ

 التم��ل

 إجما�ي 
 الرسوم

 إجما�ي 
  المبلغ

 المدف�ع 

0 2/1/2025 - - - - - - - - 
1 3/3/2025 (1,088) (374) (1,088) (374) (1,461) 13,912 - 1,461 
2 4/3/2025 (1,115) (346) (2,203) (720) (1,461) 12,797 - 1,461 
3 5/3/2025 (1,143) (319) (3,346) (1,039) (1,461) 11,654 - 1,461 
4 6/3/2025 (1,171) (290) (4,517) (1,329) (1,461) 10,483 - 1,461 
5 7/3/2025 (1,200) (261) (5,717) (1,590) (1,461) 9,283 - 1,461 
6 8/3/2025 (1,230) (231) (6,948) (1,821) (1,461) 8,052 - 1,461 
7 9/3/2025 (1,261) (201) (8,209) (2,021) (1,461) 6,791 - 1,461 
8 10/3/2025 (1,292) (169) (9,501) (2,191) (1,461) 5,499 - 1,461 
9 11/3/2025 (1,324) (137) (10,825) (2,327) (1,461) 4,175 - 1,461 

10 12/3/2025 (1,357) (104) (12,183) (2,431) (1,461) 2,817 - 1,461 
11 1/3/2026 (1,391) (70) (13,574) (2,502) (1,461) 1,426 - 1,461 
12 2/3/2026 (1,426) (36) (15,000) (2,537) (1,461) (0) - 1,461 
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اك  الخاضعة  –  وورلد   البطاقة    الآجل  وكلفة  (APR)  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح  �سبة  لحساب  توض��ي   مثال  -٥   للاش�ت
 السنوي 

  الائتمان   بطاقة  لوائح   ع�   بناءً )  APR(  السن��ة   المئ��ة   ال��ــح   �سبة   احتساب   ط��قة   التوض��ي   المثال  هذا   يوضح 
 : فقط التوضيح و  الافصاح لأغراض مخصص  وهو ) SAMA( السعودي  المركزي البنك عن الصادرة

اضات   : الرئ�س�ة الاف�ت
ي  الحد  )أ 

ا  ر�ا�ً  ١٥٠٠٠ هو  الائتمان  لبطاقة الائتمانئ اير  ١ يوم   البطاقة اصدار (  سعود��  )٢٠٢٥ ف�ب
ا   ١٢ لمدة  الائتمان بطاقة ع�  المبلغ  سداد  تفاص�ل يوضح  )ب  )فقط واحدة  سنة( شهر�
ي  الحد  ُ�ستخدم  )ت

ي  الائتمان  لبطاقة الإجما�ي  الائتمانئ
 الأول  اليوم  �ف

 ) EMI( متساوي شهري قسط  ١٢ ع�  السداد  يتم  )ث
   السداد   يتم  )ج

�
  كل  من  ٢٧  هو   الشهري  الاستحقاق   تار�ــــخ (   شهر   كل  من  اليوم   ونفس   الإصدار   من  يوم   ٣٠  بعد   بدأ

 )شهر
ي  )ح

ي  السداد  سيتم  ١٢ الشهر  نها�ة �ف
 صفرا�  الرص�د  و�صبح  المستحق المبلغ  ل�ل   النهائئ

ات  الرئ�س�ة  الإدخال متغ�ي
ي   الحد  )ث

اك  سعوديرسوم   ر�ال ١٥٠٠٠:  المستخدم  الائتمانئ �بة  شام�ً (  سعودي   ر�ال   ٥٧٥٬٠٠:  السنوي  الاش�ت   �ض
(المضافة  الق�مة    ع�ش   الاثنى   خلال  البطاقة  باستخدام  العم�ل   قام  اذا   معف�ة) 

�
  عن  �قل  لا   بمبلغ  الأو�  شهرا

ي  تؤخذ  و  وورلد  لبطاقة سعودي  ر�ال  ٢٥٬٠٠٠
وط )  العام  نها�ة  �ف  شهر  ١٢): أشهر( السداد  �ش

 النتائج 
 ٪ ٢٫٤٩: الشهري المعدل  )أ 

 )شهر ١٢*  الشهري المعدل( ٪٢٩٫٨٨ السن��ة الآجل كلفة (ب
  ٤١٫٥٢% APR)( السن��ة المئ��ة ال��ــح �سبة (ت

حها   النتائج تفس�ي   و�ش
ي   الدفعات  لجميع  الحال�ة  الق�مة   �جعل   الذي  الخصم  معدل   هو   APR)(  السن��ة  المئ��ة  ال��ــح   �سبة ن   اليت   سدادها   يتعني

ي   الدفعات  لجميع   الحال�ة   للق�مة  مساو�ة   للمستهلك   ير��   التفاص�ل   من   ولم��د .  المستهلك  من   استلامها   سيتم  اليت
 : أدناە الجدول  إ� الرج�ع
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  الرقم 
 التسلس�ي 

  تار�ــــخ
 استحقاق
  القسط

 ) شهري (

  أصل
  مبلغ

 التم��ل

  مبلغ
  كلفة
 الأجل

  مبلغ أصل
 التم��ل
ا��ي   ال�ت

  مبلغ
  كلفة
 الأجل

ا��ي   ال�ت

 إجما�ي 
  مبلغ

  القسط
 ) الدفعة(

ي 
  المتب�ت

  أصل من
  مبلغ

 التم��ل

 إجما�ي 
 الرسوم

 إجما�ي 
  المبلغ

 المدف�ع 

0 2/1/2025 - - - - - - - - 
1 3/3/2025 (1,088) (374) (1,088) (374) (1,461) 13,912 - 1,461 
2 4/3/2025 (1,115) (346) (2,203) (720) (1,461) 12,797 - 1,461 
3 5/3/2025 (1,143) (319) (3,346) (1,039) (1,461) 11,654 - 1,461 
4 6/3/2025 (1,171) (290) (4,517) (1,329) (1,461) 10,483 - 1,461 
5 7/3/2025 (1,200) (261) (5,717) (1,590) (1,461) 9,283 - 1,461 
6 8/3/2025 (1,230) (231) (6,948) (1,821) (1,461) 8,052 - 1,461 
7 9/3/2025 (1,261) (201) (8,209) (2,021) (1,461) 6,791 - 1,461 
8 10/3/2025 (1,292) (169) (9,501) (2,191) (1,461) 5,499 - 1,461 
9 11/3/2025 (1,324) (137) (10,825) (2,327) (1,461) 4,175 - 1,461 

10 12/3/2025 (1,357) (104) (12,183) (2,431) (1,461) 2,817 - 1,461 
11 1/3/2026 (1,391) (70) (13,574) (2,502) (1,461) 1,426 - 1,461 
12 2/3/2026 (1,426) (36) (15,000) (2,537) (1,461) (0) 575 2,036 

 

 

ا   ر�ا�ً  ٧٠٠٠ مبلغ سداد  يوضح   توض��ي  مثال -٦ تبة الآثار ( بال�امل سعود��  ) للسداد  المستحق الأدىن  الحد  دفع  ع�  الم�ت

 ) سعودي ر�ال ١٢٬١٨٨  ال�لفة شامل  الدفعات مجم�ع – المستحق  كامل  لسداد    شهر74(  الوورلد  بطاقة

 الشهر
  الرص�د 

 الافتتا�ي 
 ثابت  5%

 ايهما

 اع�
 الدفع 

  ال��ــح
  الشهري

% 

 سعر 
  ال�لفة 

 السنوي 

% 

  ال��ــح
  اليو�ي 

% 

  عدد 
 الا�ام 

  ال��ــح
 المحتسب 

  الرص�د 
 الختا�ي 

ي 
  متب�ت
 من

 المبلغ 

1 0 350 100 350 0 2.49% 29.88% 0.08% 0 0 7,000 7,000 

2 7,000 340 100 340 (350) 2.49% 29.88% 0.08% ٢٨ 158 6,808 6,650 

3 6,808 332 100 332 (340) 2.49% 29.88% 0.08% 31 164 6,632 6,467 

4 6,632 323 100 323 (332) 2.49% 29.88% 0.08% 30 155 6,455 6,300 

5 6,455 314 100 314 (323) 2.49% 29.88% 0.08% 31 156 6,288 6,132 

6 6,288 306 100 306 (314) 2.49% 29.88% 0.08% 30 147 6,120 5,973 

7 6,120 298 100 298 (306) 2.49% 29.88% 0.08% 31 148 5,961 5,814 

8 5,961 290 100 290 (298) 2.49% 29.88% 0.08% 31 144 5,807 5,663 

9 5,807 283 100 283 (290) 2.49% 29.88% 0.08% 30 135 5,652 5,517 



                           
Shari’a certificate Ref#: TAL-1717-08-02-10-20-01-#11 

27 | P a g e  
 

10 5,652 275 100 275 (283) 2.49% 29.88% 0.08% 31 136 5,506 5,370 

11 5,506 268 100 268 (275) 2.49% 29.88% 0.08% 30 128 5,359 5,231 

12 5,359 261 100 261 (268) 2.49% 29.88% 0.08% 31 129 5,220 5,091 

13 5,220 254 100 254 (261) 2.49% 29.88% 0.08% 31 126 5,085 4,959 

14 5,085 247 100 247 (254) 2.49% 29.88% 0.08% 28 111 4,942 4,831 

15 4,942 241 100 241 (247) 2.49% 29.88% 0.08% 31 119 4,814 4,695 

16 4,814 234 100 234 (241) 2.49% 29.88% 0.08% 30 112 4,685 4,573 

17 4,685 228 100 228 (234) 2.49% 29.88% 0.08% 31 113 4,564 4,451 

18 4,564 222 100 222 (228) 2.49% 29.88% 0.08% 30 106 4,442 4,336 

19 4,442 216 100 216 (222) 2.49% 29.88% 0.08% 31 107 4,327 4,220 

20 4,327 211 100 211 (216) 2.49% 29.88% 0.08% 31 104 4,215 4,111 

21 4,215 205 100 205 (211) 2.49% 29.88% 0.08% 30 98 4,103 4,004 

22 4,103 200 100 200 (205) 2.49% 29.88% 0.08% 31 99 3,997 3,898 

23 3,997 195 100 195 (200) 2.49% 29.88% 0.08% 30 93 3,890 3,797 

24 3,890 189 100 189 (195) 2.49% 29.88% 0.08% 31 94 3,789 3,696 

25 3,789 185 100 185 (189) 2.49% 29.88% 0.08% 31 91 3,691 3,600 

26 3,691 179 100 179 (185) 2.49% 29.88% 0.08% 28 80 3,587 3,507 

27 3,587 175 100 175 (179) 2.49% 29.88% 0.08% 31 86 3,494 3,408 

28 3,494 170 100 170 (175) 2.49% 29.88% 0.08% 30 82 3,401 3,319 

29 3,401 166 100 166 (170) 2.49% 29.88% 0.08% 31 82 3,313 3,231 

30 3,313 161 100 161 (166) 2.49% 29.88% 0.08% 30 77 3,225 3,147 

31 3,225 157 100 157 (161) 2.49% 29.88% 0.08% 31 78 3,141 3,063 

32 3,141 153 100 153 (157) 2.49% 29.88% 0.08% 31 76 3,060 2,984 

33 3,060 149 100 149 (153) 2.49% 29.88% 0.08% 30 71 2,978 2,907 

34 2,978 145 100 145 (149) 2.49% 29.88% 0.08% 31 72 2,901 2,829 
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35 2,901 141 100 141 (145) 2.49% 29.88% 0.08% 30 68 2,824 2,756 

36 2,824 138 100 138 (141) 2.49% 29.88% 0.08% 31 68 2,751 2,682 

37 2,751 134 100 134 (138) 2.49% 29.88% 0.08% 31 66 2,679 2,613 

38 2,679 130 100 130 (134) 2.49% 29.88% 0.08% 28 58 2,604 2,545 

39 2,604 127 100 127 (130) 2.49% 29.88% 0.08% 31 63 2,536 2,474 

40 2,536 123 100 123 (127) 2.49% 29.88% 0.08% 30 59 2,469 2,409 

41 2,469 120 100 120 (123) 2.49% 29.88% 0.08% 31 60 2,405 2,345 

42 2,405 117 100 117 (120) 2.49% 29.88% 0.08% 30 56 2,341 2,284 

43 2,341 114 100 114 (117) 2.49% 29.88% 0.08% 31 56 2,280 2,224 

44 2,280 111 100 111 (114) 2.49% 29.88% 0.08% 31 55 2,221 2,166 

45 2,221 108 100 108 (111) 2.49% 29.88% 0.08% 30 52 2,162 2,110 

46 2,162 105 100 105 (108) 2.49% 29.88% 0.08% 31 52 2,106 2,054 

47 2,106 102 100 102 (105) 2.49% 29.88% 0.08% 30 49 2,050 2,000 

48 2,050 100 100 100 (102) 2.49% 29.88% 0.08% 31 49 1,997 1,947 

49 1,997 97 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 48 1,945 1,897 

50 1,945 94 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 28 42 1,887 1,845 

51 1,887 92 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 45 1,832 1,787 

52 1,832 89 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 43 1,775 1,732 

53 1,775 86 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 43 1,717 1,675 

54 1,717 83 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 40 1,657 1,617 

55 1,657 80 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 40 1,597 1,557 

56 1,597 77 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 38 1,535 1,497 

57 1,535 73 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 35 1,470 1,435 

58 1,470 70 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 35 1,405 1,370 

59 1,405 67 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 32 1,337 1,305 
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60 1,337 63 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 31 1,268 1,237 

61 1,268 60 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 30 1,198 1,168 

62 1,198 56 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 28 25 1,123 1,098 

63 1,123 52 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 26 1,049 1,023 

64 1,049 49 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 23 972 949 

65 972 45 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 22 894 872 

66 894 41 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 20 814 794 

67 814 37 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 18 732 714 

68 732 32 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 16 648 632 

69 648 28 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 13 561 548 

70 561 24 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 31 12 473 461 

71 473 19 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 9 382 373 

72 382 14 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 7 289 282 

73 289 10 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 5 194 189 

74 194 5 100 100 (100) 2.49% 29.88% 0.08% 30 2 96 94 

75 96 0 100 100 (96) 2.49% 29.88% 0.08% 30 0 0 0 
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 ) سعودي ر�ال   ١٤٬٥٠٦ ال�لفة شامل الدفعات مجم�ع –  المستحق كامل  لسداد   شهر  ٨٥(  التيتانيوم بطاقة

 الشهر
  الرص�د 

 الافتتا�ي 
  ثابت  5%

 ايهما 

 اع�  
 الدفع

  ال��ــح
  الشهري

% 

  سعر 
  ال�لفة

 السنوي 

% 

  ال��ــح 
  اليو�ي 

%  

 عدد 
 الا�ام 

  ال��ــح
 المحتسب 

  الرص�د 
 الختا�ي 

ي 
  من   متب�ت

 المبلغ 

1 0 350 100 350 0 2.99% 35.88% 0.10% 0 0 7,000 7,000 

2 7,000 342 100 342 (350) 2.99% 35.88% 0.10% 28 183 6,833 6,650 

3 6,833 334 100 334 (342) 2.99% 35.88% 0.10% 31 198 6,689 6,491 

4 6,689 327 100 327 (334) 2.99% 35.88% 0.10% 30 187 6,542 6,355 

5 6,542 320 100 320 (327) 2.99% 35.88% 0.10% 31 189 6,404 6,215 

6 6,404 313 100 313 (320) 2.99% 35.88% 0.10% 30 179 6,264 6,084 

7 6,264 307 100 307 (313) 2.99% 35.88% 0.10% 31 181 6,132 5,950 

8 6,132 300 100 300 (307) 2.99% 35.88% 0.10% 31 178 6,003 5,825 

9 6,003 294 100 294 (300) 2.99% 35.88% 0.10% 30 168 5,871 5,703 

10 5,871 287 100 287 (294) 2.99% 35.88% 0.10% 31 170 5,747 5,577 

11 5,747 281 100 281 (287) 2.99% 35.88% 0.10% 30 161 5,621 5,460 

12 5,621 275 100 275 (281) 2.99% 35.88% 0.10% 31 163 5,502 5,340 

13 5,502 269 100 269 (275) 2.99% 35.88% 0.10% 31 159 5,387 5,227 

14 5,387 263 100 263 (269) 2.99% 35.88% 0.10% 28 141 5,258 5,117 

15 5,258 257 100 257 (263) 2.99% 35.88% 0.10% 31 152 5,148 4,995 

16 5,148 252 100 252 (257) 2.99% 35.88% 0.10% 30 144 5,034 4,890 

17 5,034 246 100 246 (252) 2.99% 35.88% 0.10% 31 146 4,928 4,783 

18 4,928 241 100 241 (246) 2.99% 35.88% 0.10% 30 138 4,820 4,682 

19 4,820 236 100 236 (241) 2.99% 35.88% 0.10% 31 140 4,719 4,579 

20 4,719 231 100 231 (236) 2.99% 35.88% 0.10% 31 137 4,619 4,483 

21 4,619 226 100 226 (231) 2.99% 35.88% 0.10% 30 129 4,518 4,388 
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22 4,518 221 100 221 (226) 2.99% 35.88% 0.10% 31 131 4,423 4,292 

23 4,423 216 100 216 (221) 2.99% 35.88% 0.10% 30 124 4,325 4,201 

24 4,325 212 100 212 (216) 2.99% 35.88% 0.10% 31 125 4,234 4,109 

25 4,234 207 100 207 (212) 2.99% 35.88% 0.10% 31 123 4,145 4,023 

26 4,145 202 100 202 (207) 2.99% 35.88% 0.10% 28 108 4,046 3,938 

27 4,046 198 100 198 (202) 2.99% 35.88% 0.10% 31 117 3,961 3,844 

28 3,961 194 100 194 (198) 2.99% 35.88% 0.10% 30 111 3,874 3,763 

29 3,874 190 100 190 (194) 2.99% 35.88% 0.10% 31 112 3,792 3,680 

30 3,792 185 100 185 (190) 2.99% 35.88% 0.10% 30 106 3,709 3,603 

31 3,709 182 100 182 (185) 2.99% 35.88% 0.10% 31 107 3,631 3,524 

32 3,631 178 100 178 (182) 2.99% 35.88% 0.10% 31 105 3,555 3,449 

33 3,555 174 100 174 (178) 2.99% 35.88% 0.10% 30 100 3,476 3,377 

34 3,476 170 100 170 (174) 2.99% 35.88% 0.10% 31 101 3,403 3,303 

35 3,403 166 100 166 (170) 2.99% 35.88% 0.10% 30 95 3,328 3,233 

36 3,328 163 100 163 (166) 2.99% 35.88% 0.10% 31 96 3,258 3,162 

37 3,258 159 100 159 (163) 2.99% 35.88% 0.10% 31 94 3,190 3,095 

38 3,190 156 100 156 (159) 2.99% 35.88% 0.10% 28 83 3,114 3,030 

39 3,114 152 100 152 (156) 2.99% 35.88% 0.10% 31 90 3,048 2,958 

40 3,048 149 100 149 (152) 2.99% 35.88% 0.10% 30 85 2,981 2,896 

41 2,981 146 100 146 (149) 2.99% 35.88% 0.10% 31 86 2,918 2,832 

42 2,918 143 100 143 (146) 2.99% 35.88% 0.10% 30 82 2,854 2,772 

43 2,854 140 100 140 (143) 2.99% 35.88% 0.10% 31 83 2,794 2,712 

44 2,794 137 100 137 (140) 2.99% 35.88% 0.10% 31 81 2,735 2,654 

45 2,735 134 100 134 (137) 2.99% 35.88% 0.10% 30 77 2,675 2,599 

46 2,675 131 100 131 (134) 2.99% 35.88% 0.10% 31 77 2,619 2,541 
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47 2,619 128 100 128 (131) 2.99% 35.88% 0.10% 30 73 2,561 2,488 

48 2,561 125 100 125 (128) 2.99% 35.88% 0.10% 31 74 2,507 2,433 

49 2,507 123 100 123 (125) 2.99% 35.88% 0.10% 31 73 2,455 2,382 

50 2,455 120 100 120 (123) 2.99% 35.88% 0.10% 28 64 2,396 2,332 

51 2,396 117 100 117 (120) 2.99% 35.88% 0.10% 31 69 2,346 2,276 

52 2,346 115 100 115 (117) 2.99% 35.88% 0.10% 30 66 2,294 2,228 

53 2,294 112 100 112 (115) 2.99% 35.88% 0.10% 31 66 2,246 2,179 

54 2,246 110 100 110 (112) 2.99% 35.88% 0.10% 30 63 2,196 2,134 

55 2,196 108 100 108 (110) 2.99% 35.88% 0.10% 31 64 2,150 2,087 

56 2,150 105 100 105 (108) 2.99% 35.88% 0.10% 31 62 2,105 2,043 

57 2,105 103 100 103 (105) 2.99% 35.88% 0.10% 30 59 2,059 2,000 

58 2,059 101 100 101 (103) 2.99% 35.88% 0.10% 31 60 2,015 1,956 

59 2,015 99 100 100 (101) 2.99% 35.88% 0.10% 30 56 1,971 1,915 

60 1,971 96 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 57 1,928 1,871 

61 1,928 94 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 56 1,884 1,828 

62 1,884 92 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 28 49 1,833 1,784 

63 1,833 89 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 53 1,786 1,733 

64 1,786 87 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 30 50 1,735 1,686 

65 1,735 84 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 50 1,685 1,635 

66 1,685 82 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 30 47 1,632 1,585 

67 1,632 79 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 47 1,579 1,532 

68 1,579 76 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 45 1,524 1,479 

69 1,524 73 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 30 42 1,466 1,424 

70 1,466 70 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 42 1,407 1,366 

71 1,407 67 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 30 39 1,346 1,307 
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72 1,346 64 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 38 1,284 1,246 

73 1,284 61 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 36 1,220 1,184 

74 1,220 58 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 28 31 1,151 1,120 

74 1,151 54 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 32 1,083 1,051 

75 1,083 51 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 30 29 1,012 983 

76 1,012 47 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 28 939 912 

77 939 43 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 30 25 864 839 

78 864 39 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 23 788 764 

79 788 35 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 21 708 688 

80 708 31 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 30 18 626 608 

81 626 27 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 16 542 526 

82 542 23 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 13 456 442 

83 456 18 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 11 367 356 

83 367 14 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 8 275 267 

84 275 9 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 5 180 175 

85 180 4 100 100 (100) 2.99% 35.88% 0.10% 31 2 83 80 

86 83 0 100 100 (83) 2.99% 35.88% 0.10% 31 0 0 0 
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 الرسوم  جدول  -٧
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 ) �س�طة( -  رسوم جدول -٨

 

 ذ

 

اء  عمل�ة ع�  ال��ــح لاحتساب توض��ي  مثال - ٩   .   مختلفة  دفع طرق   مع �ش
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� الم. ١٠  والاخت�ار�ة الأساس�ة   تام�ي
 

ي   الســــنوييتم إلغاء الرســــوم الســــن��ة لعملاء بطاقة (وورلد) ع� حســــب معدل ال�ــــف  .١
�ات إ�   إجما�ي حال وصــــول    �ف   ٢٥٬٠٠٠ق�مة المشــــ�ت

 ر�ال للسنة. 
ي   الســنوييتم إلغاء الرســوم الســن��ة لعملاء بطاقة (تيتانيوم) ع� حســب معدل ال�ــف  .٢

�ات إ�   إجما�ي حال وصــول    �ف   ١٢٬٥٠٠ق�مة المشــ�ت
 ر�ال للسنة. 

ــ   -يوم من التفع�ـل للعملاء الجـدد (تيتـانيوم    ٣٠كـاش بـاك ع� العمل�ـة الأو� خلال    ٪١٠ .٣ ـــــــ ر�ـال    ٥٠ر�ـال (وورلـد) و    ١٠٠وورلـد) بحـد اق�ــــــ
 (تيتانيوم). 

جاع .٤ داد ع� نوع�ة التاجر و�سبة   (كاش باك) بناء النقدي  الاس�ت دادوالحد الأق� من  النقدي  الاس�ت  الاس�ت

 

دفعة  ٣٦ا�   ٣خصـــومات برنامج التقســـ�ط لخدمة �ســـ�طة (خطة الدفع الم��ـــ) بمعدل ر�ــح منخفض / أو هامش ر�ــح صـــفر للدفعات من  .٥
 وفق الحملة التس��ق�ة. 

ي  .٦
وىض  . تُن�ش جميع العروض ع� الموقع الإل��ت
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وط والأحكامهذە بموافقة العم�ل ع�   .٧ ــش ــ وط والأحكام ال�ــــــ ــش ــ ا لل�ــــــ  له، وذلك وفق�
ً

ي أي عرض �كون مؤه�
ا �ض ا�ه تلقائ�� ــــ�ت  باشــــــ

ً
، ُ�عدّ ذلك قبو�

 الخاصة بكل عرض
ي   .٨

 يوم كحد أق�.  ١٤مدة العرض يتم إخطار العم�ل قبل الإلغاء ب  انتهاءحالة إلغاء أو  �ف
ن ( (SMS) سيتم إشعار العم�ل ع�ب رسالة نص�ة .۹ نامج. و�حق للعم�ل إنهاء ٣٠قبل ثلاثني ا ع� الأقل من إجراء أي تعد�ل ع� ال�ب ) يوم�

ة المستخدمة١٤الاتفاق�ة خلال أر�عة ع�ش (  داد الرسوم السن��ة بعد خصم ق�مة الرسوم الخاصة بالف�ت ا من تار�ــــخ الإشعار واس�ت  .) يوم�
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التع��فات   قائمة. ١١
 

 المصطلح  التع��ف

  أو  الائتمان بطاقة  ع� الحصول  بطلب  المتقدم الاعتبار�ة أو  الطب�ع�ة  الصفة ذو  الشخص 
 .المصدرة الجهة من  عليها   الحاصل

  
 العم�ل 

  الخدمات  أو  السلع ع�   الحصول خلالها   من  للعم�ل ُ�مكن المصدرة  الجهة تصدرها   بطاقة
، الحد  وفق النقد  أو  ي

  المتفق السداد  ترتيبات وفق  المستحق المبلغ  سداد  ثم ومن  الائتمانئ
ي  الشهري  الحسم بطاقات  التع��ف و�شمل  عليها،   المبلغ كامل  �سداد  العم�ل ُ�لزَم اليت

ي  المستحق 
 .الاستحقاق تار�ــــخ �ف

  

 الائتمان بطاقة
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اضه للعم�ل �مكن   المصدرة الجهة  تُحددە  مبلغ  أق�   لاستخدامه  الائتمان بطاقة ع�ب  اق�ت
ي 
 .النقد أو  الخدمات أو  السلع  ع�   الحصول �ف
  

ي  الحد 
 الائتمانئ

ي  المبالغ إجما�ي    تكال�ف  أو  رسوم أي  إ� بالإضافة الائتمان بطاقة ع�ب   استخدامها  تم   اليت
ي   المصدرة الجهة لصالح   عليها   المتفق السداد  ترتيبات  وفق سدادها  العم�ل ع�   �جب واليت

 .المصدرة الجهة  مع
  

  المستحق المبلغ

ي  سدادە العم�ل ع�   �جب والذي المستحق المبلغ من   الأدىن  المبلغ
 تار�ــــخ قبل  أو  �ف

 .الاستحقاق
  

 الأدىن  الحد 

  ترتيبات  وفق المستحق المبلغ سداد  ف�ه   العم�ل ع� �جب الذي السداد  مهلة  نها�ة تار�ــــخ
 .عليها  المتفق السداد 

  
 الاستحقاق  تار�ــــخ

ة ي  الف�ت   أن دون عليها   المتفق السداد  ترتيبات وفق   المستحق المبلغ سداد  خلالها  �مكن  اليت
تب    .تكال�ف  أو  رسوم  أي ذلك  ع� ي�ت

  
ة  السماح  ف�ت

ة  خلال سدادە  يتم لم  الذي المستحق المبلغ ع�  الأجل ق�مة   ع�   والمقررة السماح، ف�ت
 .الائتمان بطاقة اتفاق�ة  بموجب   المستف�د 

 الأجل  كلفة

ة انتهاء بعد  العم�ل من   است�فاؤە يتم مبلغ   وفق المستحق المبلغ  سداد  دون  السماح  ف�ت
 .عليها   المتفق السداد  ترتيبات 

 المتأخر  السداد  رسوم

، والحد  والتكال�ف،  كالرسوم  الائتمان، بطاقة عن   وواضحة أساس�ة  معلومات ي
  الائتمانئ

 .الائتمان بطاقة اتفاق�ة ابرام قبل العم�ل  إ� تقد�مها  و�تم  السداد، وأحكام
 الأو�ي  الإفصاح

   للعم�ل يوجه  المصدرة الجهة  من دوري   مستند 
�
ي  العمل�ات ب�انات  متضمنا   ع�ب  تمت  اليت

ة خلال  الائتمان بطاقة    معينة  زمن�ة  ف�ت
 الحساب  كشف

ي  الحد  من الاستفادة
حسابات البنوك    أجهزة ال�اف الآ�ي و تغذ�ة من السحب ع�ب   الائتمانئ

 الرقم�ة. 
 النقدي  السحب

كات تصدرە  تق��ر  ي  السجل .للعم�ل  الائتمان�ة المعلومات ع� �حتوي  الائتمان�ة  المعلومات  �ش
 الائتمانئ

جاع   وقابلة منها  التحقق �مكن   مُسجلة اتصال وس�لة ي  �شكلٍ  للاس�ت
ي  أو  ور�ق

وني  الموثقة  القنوات .ال��ت

، المستف�د  أو  العم�ل معلومات من   والتحقق  التعرف عمل�ة ي
ي  الحق��ق ن  اليت

�
  الجهة تمك

 .للمخاطر تعرضها  مدى تقي�م  المصدرة 
 الواجبة  العنا�ة تداب�ي 
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ي  العمل�ات   به  المّ�ح غ�ي  الاستخدام .العم�ل من تف��ض أو  موافقة  دون الائتمان بطاقة  باستخدام  تتم اليت

ي  والخدمات المزا�ا  ا  تعد  اليت ي  الائتمان، لبطاقة الأساس�ة  الخدمات من   جزء� ا  تقدم  واليت   تلقائ��
 .إضاف�ة رسوم   دفع  أو  طلب إ� الحاجة دون

ة �  أساس�ة  م�ي

ي  والخدمات المزا�ا  ا  ُ�شكل لا  اليت ,  الائتمان لبطاقة  الأساس�ة الخدمات أو  المزا�ا  من جزء�
ي   .العم�ل طلب ع�   بناءً  تقدم  واليت

ة �  اخت�ار�ة  م�ي

  يوم .الرسم�ة والعطل  الأسب�ع نها�ة  إجازة �شمل  تق���ي  يوم

 عمل  يوم .الرسم�ة والعطل الأسب�ع  نها�ة إجازة �شمل لا   تق���ي  يوم

 

 

 م الرس  ن�ع

  :"APR" السنوي  النسبة  معدل

ي  المستف�د  ع�   المستحقة الأخرى والدفعات  الأقساط لجميع  الحال�ة الق�مة ف�ه تكون  الذي الخصم معدل   إجما�ي  تمثل اليت
  المستف�د  من سدادە  المستحق المبلغ

ً
ي  وذلك للمستف�د،  المتاحة التم��ل مبلغ  لدفعات الحال�ة للق�مة  مساو�ة

 الذي التار�ــــخ �ف
ا   منه دفعة  أول أو  التم��ل  مبلغ  ف�ه �كون    وذلك للمستف�د، متاح�

�
 السنوي النسبة معدل  احتساب قواعد  لأحكام  وفقا

 "APR"المركزي  البنك عن   الصادرة. 

١ 

 الأجل  كلفة

ة  خلال سدادە  يتم لم  الذي المستحق المبلغ ع�  الأجل ق�مة   بطاقة   اتفاق�ة بموجب  المستف�د  ع�   والمقررة السماح، ف�ت
 .الائتمان

٢ 

اك/  السن��ة  الرسوم    :السن��ة العض��ة /   السنوي  الاش�ت

   است�فاؤە يتم مبلغ
�
 .البطاقة استخدام أو  تفع�ل مقابل  سن��ا

٣ 

، ال�ف جهاز  من السحب( النقدي السحب  رسوم ي البنوك الرقم�ة/  / الجاري الحساب إ� تح��ل  عمل�ة  وتنف�ذ  الآ�ي
التوف�ي �ف

   :)تغذ�ة الحسابات لدى البنو الرقم�ة 

ي  المتاح الرص�د  من نقدا�   السحب مقابل   است�فاؤە يتم مبلغ
  الحساب  إ� التح��ل أو  الآ�ي  ال�ف  جهاز   ع�ب  الائتمان بطاقة   �ف

   .للعم�ل  الجاري
  

٤ 

ون�ة المحفظة شحن ( النقدي السحب  رسوم   :) باستثناء البنوك الرقم�ة  الإل��ت
ون�ة المحفظة شحن  مقابل  مبلغلن يتم است�فاء أي   ي  المتاح الرص�د  من   للعم�ل الإل��ت

 .الائتمان بطاقة  �ف
  

٥ 

https://rulebook.sama.gov.sa/ar/node/5419
https://rulebook.sama.gov.sa/ar/node/5419
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اض رسوم   :الحساب  وكشف  العمل�ات ع�  الخا�ئ  الاع�ت
اض تقد�م عند   است�فاؤە يتم   مبلغ  ي  معاملة  أو  عمل�ة  ع� اع�ت

ن  الحساب  كشف  �ف   بأنها  فيها  والتحقيق مراجعتها   بعد   تبني
 .صح�حة

٦ 

ائ�ة  العمل�ة  رسوم  :الدول�ة ال�ش

ي  الائتمان بطاقة  استخدام مقابل   است�فاؤە يتم مبلغ
اء �ف �ات  �ش   خارج   أو  البطاقة عملة  عن عملتها   تختلف  خدمات  أو  سلع مش�ت

  .السعود�ة الع���ة  الممل�ة
 :توض��ي  مثال

ائ�ة العمل�ة رسم بال��ال  المبلغ ال�ف  سعر  العمل�ة  مبلغ  المستحق  المبلغ الدول�ة  ال�ش

  دولار  ١٠٠
  ام���ي 

٣٫٧٥  
  ر�ال ٣٧٥

  سعودي
�بة+   ٪٢   المضافة الق�مة �ض

  ر�ال  ٣٨٣٫٦٣
 سعودي 

  

٧ 

  :المتأخر السداد  رسوم
ة انتهاء بعد  العم�ل من   است�فاؤە يتم مبلغ   .عليها   المتفق السداد  ترتيبات  وفق المستحق المبلغ  سداد  دون  السماح  ف�ت

٨ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 العدد    التغییرات المستند  التعدیل 
 من اكثر العمیل دفع  مع التعامل  بنود إضافة
المعالجة  طرق  و  المستحق المبلغ  

  و  الشروط
 ۱   ۱٫۸٫۸ الاحكام

  الاولي الإفصاح    المدفوع المبلغ كامل  إضافة
٦ فقرة  

  سداد  یوضح توضیحي  مثال
  سعودیاً ریالاً  ۷۰۰۰ مبلغ

 بالكامل
۲ 

  للمحافظ بالدفع الخاصة  الرسوم  إزالة
 الالكترونیة

الدولیة  المعاملات  رسوم  تخفیض  
بالسداد  التاخر عمولة  تخفیض  

  الاولي الإفصاح 
۷ فقرة الرسوم  جدول    

۳ 
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الجدید  الاستحقاق تاریخ إضافة   الاولي الإفصاح  
۹ فقرة  

 ال��ــح لاحتساب توض��ي  مثال
اء عمل�ة ع�    دفع طرق  مع  �ش

 مختلفة 
٤ 

  الاولي الإفصاح  إضافة 
۱۰ فقرة  

  و  الثابتة المزا�ا  إضافة
و�ج�ة  ٥   ال�ت

  الاولي الإفصاح  إضافة 
   ۱۱ فقرة

التع��فات  قائمة  ٦ 
 

 

 

 

 

 


	10. المميزات الأساسية والاختيارية
	11. قائمة التعريفات

